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INKISAFI: INSAN HUQUQ VO AZADLIQLARININ QORUNMASINA
DAIR YENIi HUQUQI TENDENSIYALAR
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Annotasiya

Muasir diinyada texnologiya vo dovlar arasindaki qarsiligl alagani 6yranmok, diggoti
demokratiklosdirma potensialina yonaltmak tokca akademik deyil, ham do pragmatik baximdan
aktualdir. Ciinki virtuallagsmanin genis viisat aldigr va yeni texnologiyalarin insanlar Ugln
toqdim etdiyi imkanlarm artdigi bir donamda dovlatin bu proseslordon konarda qalmasi va
elektronlagmamast geyri-mimkindir. Eyni zamanda, dévlat xidmatlorinin gostarilmasi Ugiin
yeni ragamsal vasitalor fargli tanzimlamo talab edir, ¢unki onlar siratli vo ugursuzlug halinda
hiquglara potensial ziyan vurur. Bu manada, elektron hokumat sistemlarinin demokratiklasmoaya
gatira bilacayi asas risklar, imkanlar va onun tanzimlanmasi tigiin vacib parametrlor insan hiqug
Vo azadliglarimin tominat: aspektindan xususi diggat yetirilmali olan masalalordir. E-idaraetma
insan hiiquq va azadhqlarinin ragamsal dovrds yeni formada tominat: digiin xiisusi ahamiyyato
malikdir. Clnki belo idaraetmanin asas elementi olan saffafliq va hesabatliliq naticasinda dovlat
orqanlart anlaywlar ki, onlarm malumatlarina har kas onlayn baxa bilar va naticada ictimaiyyat
qarsisinda hesabatlt olmaq lazimdwr. Soffafliq vo hesabatliliq demokratik doviatlar Ugln asas
elementlor hesab oluna bilar ki, bu da elektron idaraetmo ilo gliclondirilo bilor. A¢iqliq vo
saffafliq sayasinda midafio olunan e-idaracilik da saxsi tamas saviyyasinin azalmast sababindan
ictimai prosedurlarda korrupsiyanin azaldilmasi imkanimi taqdim edir. Magalada geyd olunan
Magamlarin tahlili iki istiqgamatda aparimigdir: doktrinal tahlillara istinad va tacriibanin tadqiqi.
Hor iki istiqgamatda apariimis tadgigat naticasinda toklif va tévsiyalar taqdim edilmisdir.

Acar sozlar: elektron dovlat, elektron idaraetma, elektron demokratiya, elektron dévlat
modellari, insan hiiquglari, elektron hiiquglar, Internet, IKT.

. Giris
Ik 6nco geyd etmok lazimdir ki, har bir dovlatin milli informasiya siyasati
virtual mokanda insan huquq vo azadliglarinin tominatini rohbor tutaraq
formalagdirilir. Lakin dovletin 6z noazarot mexanzimlori olmadan belo siyasot
he¢ bir halda ugurlu ola bilmaz. Belo ki, virtual mokanda idaroetma
funksiyasinin - movcudlugu mosolosinin  aktualligt  dovlet funksiyalarmin
dayiskanliyini misyyan edan amillorin mévcudlugu il do stibut olunur:

1) Bir sistemin inkisafinin spesifik tarixi marhalasi. Nozars almaq lazimdir
ki, informasiya texnologiyalar1 asrinds dinamik inkigaf comiyyatin siyasi, etno-
sosial, igtisadi vo digar struktur elementlorina shomiyyatli doracods tosir edir,
dovlat Uclin problemlor yaradir, ¢linki hakimiyyat, idaroetms, odalst, siyasst
kimi hadisalor informasiya sferasinda qloballasmadan asili olaraq tonozzilo
ugrayir. Comiyyatdo bas veron dinamik inkisaf proseslori dovlstlori hamin
proseslora nozarst etmok Vo pozuntularin qarsisini almaq mogsadilo yeni
strategiyalar isloyib hazirlamaga macbur edir. Masalon, internetdon ganunsuz
horokatlorin (haker hiicumlari, qadagan olunmus molumatlarin yayilmasi,
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kiberdaladuzlug, bohtan, tohgir vo s.) toradilmasi Ggln istifado edildiyinin
naticosi  olarag, muasir dovlotlor Umumdiinya Kompiiter Sobokoasinin
foaliyyatinin muxtalif aspektlorina nozarsti tomin etmok Ggiin mosul dovlat
organlar1 (va/va ya dovlot organlarinin struktur bélmolari) yaratmaga baslayirlar
(masalon: ABS-da Milli Tohlukasizlik Agentliyi; Azarbaycanda Kompdter
Insidentlorina qars1 Miibarizo Morkozi, Elektron Tohlikasizlik Morkazi va s.).
Bundan olave, texnoloji cohotdon inkisaf etmis dovlstlor internet mokanina
(virtual mokana) minasibstdo ddvlot nozarotinin yeni formalarindan istifado
etmoys Dbaglayirlar. Misal olarag, internetdo informasiya minasibatlori
subyektlorinin molumatlarini siizgacdan kegirmok, ugota almaq vo aldo etmok
iclin ixtisaslasmig yiiksok texnoloji programlardan istifadoni geyd etmoak olar
(ABS-da PRISM, Cinds Qiz1l Qalxan vs S.).

2) Dovlot otrafinda daxili va xarici siyaset veziyyati. istonilon muasir dovlot
virtual mokanda informasiya miharibasina moruz gala bilor. Tosadifi deyil ki,
dovlatlorin kiberhiicumlara qarst 6zunimudafio huiququ mdévzusu dovrimuzin
giindamds olan mévzulardandir. Ona goro do dovlstin nozarat funksiyasi virtual
mokanda xarici siyasi maraqlar1 miitlaq sokilda ohato etmalidir. Dovlotin daxili
siyasi vaziyyatina golinca, geyd etmok lazimdir ki, yuxarida gostardiyimiz kKimi,
bir ¢ox hiiquq pozuntulari internetdon istifado etmoklo (vo 0 climlodon birbasa
virtual mokanda) torodilmays baslayir. Belo soraitdo tosvir olunan faktlarin
dovlatin rifah1 tgiin tohllkasini nozoro alaragq, virtual mokanda bas veran
proseslora dovlot nozarsti Ugun sistemli vo mogsadyonlii foaliyyatin hoyata
kecirilmasi labtddr.

3) Dovlot maraqlarinda insan hiiquq vo azadliglarinin {stiin movqeyi.
Dovlatin  virtual mokanda imperativ salahiyystloro malik subyekt Kkimi
movcudlugundan danisarkon, bu salahiyyatlorin hadlori sualina da xiisusi diqqat
yetirmaliyik. Virtual mokana lazimi dovlet nazarstinin tomin edilmosi ilkin
olaraqg 6lkonin daxili siyasati saviyyasinds 6z votondaslarina miinasibatdos hoyata
kecirilmalidir. LUzumsuz mohdudiyyatlor, bloklamalar totbiq edorok 6z
vaotondaglarinin  informasiya hiiquqlarint pozan dovlotin milli informasiya
siyasatinin ugurundan sohbat geds bilmoaz.

Dovlotlor daim inkisaf moqsadilo informasiyadan va texnoloji-maliyya
resurslarindan istifado iisullarinda yeniliklor totbiq edirlor. Bu kontekstdo IKT-
don dizguln istifado dovlot sektorunun mogsadlorina nail olmaqgda va sosial-
igtisadi artima sorait yaradan miihito t6hfo vermokdo mihiim shamiyyat kash
edir. Bu prosesdo formalasan elektron hokumot: demokratik xidmatlorin vo
proseslarin shamiyyatli doracads tokmillosdirilmasi vo ddvlat siyasstine dastayin
guclondirilmasi Gglin toskilati doyisikliklorlo birlikds dévlst idaragiliyinds
kompleks xidmatlorin gostorilmoasi, molumat mibadilosinin keyfiyyatinin vo
somaraliliyinin  tosviqi vo Votondaslarin solahiyyatlorinin artirilmasi  kimi
istigamatlori ohato edir [11, s. 94].
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Elektron dovlst konsepsiyast kommunikasiyan: asanlasdirmaqla dovlst
idaraetmasinin mixtalif saviyyslarinds hakimiyyast orqanlarinin koordinasiyasini
yaxsilasdirmaq, dovlet xidmatlorinin  samaraliliyini  artirmaq, proseslori
sadolosdirmok, xorclori azaltmag, sonodlosdirma vo ugotun aparilmasini
tokmillagdirmok kimi muisbat xususiyyatlori ilo xarakteriza olunur.

[1. Elektron dovlat va elektron
demokratiyanin inkisafina dair nazori yanagmalar
Genis perspektivdo e-dovlst vatondaslarin aktivliyini artirmaq vo dovlat
xidmatlarinin slyetorliyini toamin etmok Uctlin texnologiyalardan istifado etmoyi
hadoflayir. Belo ki, IKT-nin hor yerds olmasi siyasi istirak¢ilig1 artira vo dovloti
aclq vo interaktiv edo bilor. Lakin bozi monfi toroflori do unutmamaliyiq.
Rogomsal comiyyatin formalagmasi inkisaf etmis vo inkisaf etmokds olan
dovlatlor arasindaki ugurumu (barabarsizliyi), hatta inkisaf etmis 6lkalorin 6zlori
arasindaki forglori koskin sokilda genislendirir. IKT-nin artan istifadasi fordlori
daha izlonils bilon edir: smartfonlar, sensorlar, onlayn smoliyyatlar, ani mesajlar
Vo e-pogtlar ¢cox faydali olsa da, konfidensiallig1 azaldir. Bu kimi moasalalor uzun
muddotdir ki, e-h6kumatin uguruna tosir gostera bilon faktorlar sirasindadir.
Oslindos inkisaf etmokdo olan 6lkalora miinasibotdo boyuk problem dovlotin
idaroetmo gabiliyyotini artirmaq, 6z vaotondaslarina xidmat géstormak vo insan
inkisafi iigiin soraiti yaxsilasdirmaq ii¢iin IKT-nin gliciindan necs istifads etmayi
muoayyanlosdirmokdir.
Elektron dovlatlo qurula bilon slagslar ig néve béliindr:
- Dovlat orqanlari vo qurumlari arasinda arasinda (G2G);
- Ddvlat orqganlari va biznes (sahibkarliq faaliyyati) arasinda (G2B);
- Dovlat orqanlar1 va vatondaslar arasinda (G2C).
Tvizeyimana vo Andersson e-ddvlatin ictimai doyarinin ¢ genis vo Ust-
Usto  diison  Olgllorini  muoyyanlosdirmiglor:  dovlst  xidmatlorinin
tokmillogdirilmasi, idaroetmonin  tokmillosdirilmasi  vo  sosial  doyoarin
tokmillosdirilmasi. ~ Bunlardan  birincisi  olan  dovlst  xidmatlorinin
tokmillosdirilmis 6l¢iisii hor iki Olglyo tosir gostorir. Basqa sozlo, dovlet
xidmatlori yaxsilasdirildiqda, idasretma do musyyan doracada tokmillasir vo bu
ictimaiyyato daha yaxsi xidmatlor gostormayi hodoflomoys basladigi iiciin bas
verir (yani, vatondaslar miixtalif rollarda: siyasatcilar, vergi 6dayicilari, sirkatlor
Vo s.). Eyni sokildo, dovlot xidmatlori yaxsilagdirildiqda, sosial rifahin da
yaxsilasmast gozlonilir. Odur ki, elektron xidmotlor vasitesilo e-hékumatin
xidmatlori vo 0z novbosindo comiyyatin idars olunmasimmi vo rifahini
yaxsilasdiracagi gozlonilir [15, s. 173-174].
Miolliflor e-ddvlatin inkisafinin dérd modelini farglondirirlor [7, s. 447]:
Birincisi, rogabot modelindo dovlstlorin bir-biri ilo rogabst aparacagi
guman edilir va onlar yaxin va ya qonsu dovlatlorls ragabato xususilo hassas ola
bilorlar. Igtisadi tstinliiklor oldo etmok vo ya monfi vaziyyato diismamak ciin
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digor dovlatlorin va ya 6lkalorin siyasatlorini toglid edirlor. Oxsar madoani vo
siyasi sistemlora malik olan dévlstlor bir-biri ilo ayaqlasmaq tiglin tozyiq hiss
edirlor, eyni zamanda onlarin bir-birindon 0yronmoa ehtimali daha yiiksokdir.
Buna goro do rogabot modelina géra, qonsu o6lkalorin elektron hdkumat va
elektron demokratiya gostaricilori Olkonin 6z elektron hokumoti vo elektron
demokratiyasinin inkisafinda oasas rol oynamalidir. Demoli, yuksok e-hokumat
gostaricilarina malik bir vo ya bir ne¢o qonsu dovlste bitisik olan bir dovlatin
daha yuksak elektron hdkumat reytingins sahib olma ehtimali ¢ox olacaqdir.

Ikincisi, 6yronma modelidir ki, texnoloji yeniliyi gebul edonlorls six
slagodo olan taskilatlar bu haqda dyranir vo onu daha tez gobul edirlor, halbuki
innovasiya sabakalarinin periferiyasinda yerlogon toskilatlar daha yavas qabul
edirlor. Oyronmo modeli artan gorarlarin gobulu vo mahdud rasionalligin klassik
nozariyyasinag asaslanir. Dovlatlor geyri-miisyyanlik vo ya ¢atin siyasat gorarlar
ilo Uzlosdikdo digar 6lkalordo sadaco olarag konkret siyasotlorin noticalorini
miisahido etmoklo yeni moalumat oslds etmayin nisbaton sads oldugunu, elaca do
vaxta vo pula gonast etdiyini askar edos bilorlor. Bir 6lka na godor ¢ox
beynalxalq toskilata tizvdiirsa, digar Olkalorin elektron hékumat vo elektron
demokratiya tocriibalarindon 6yranmoali oldugu kanallar bir o gqadar ¢ox olur.
Dovlatlor digar Olkalarin tacrubasini miisahido etmoklo va yeni malumatlar oldo
etmoklo vaxta vo pula gonast etmoys meyllidirlor. Qisacasi, daha interaktiv
soraitdo istirak IKT planlagsdirmasmin inzibati xorclorini azalda vo dovlot
sektorunda IKT siyasatinin hoyata kegirilmosini artira bilor. Tolim prosesi
cografi yerlo mohdudlasmamali oldugundan, siyasotin yayilmasimin 6yranmo
modelini sinaqdan kegirarkon xarici amillorin daha vacib ola bilocayini nazora
almaq lazimdir. Malumat mabadilasi dyranma prosesina sabab olan an vacib
amil ola bilor. Buna goro do geyd etmoliyik ki, bir millat beynalxalq
toskilatlarda na godor gox istirak etsa, 0 millot elektron hokumot va elektron
demokratiyada daha yuksak yer tutacaqdir.

Uciinciisti, dovlatlora yaxsi qobul edilmis idaroetma vo siyasot standartlarina
uygun galmolarini tolob edon standartlar mévcuddur. Bu standartlarin tosiri ilo
dovlatlor elektron idaroetmays kegmays moacburdurlar. Burada inkisaf etmis
dovlatlorin tasiri do danilmazdir. Belos ki, elektron hokumatin inkisafi tizra glcli
maliyys va texnoloji resurslara malik inkisaf etmis olkalor faktiki olaraq aparici
rol oynayirlar vo onlarm tasiri tadricon biitiin diinyaya yayilmisdir.

Nohayot, sonuncu model dovlstin 6z votondaslarinin tozyiqi vo tosiri
noticasindo elektron idaroetmays kegmosi ilo baghdir. Votondaslar xabarlor
vasitosilo molumat ala bilor vo digor dovlstlordo gobul edilmis eyni siyasatlori
gobul etmok istoya bilor. Bundan olave, comiyyatdo Umumi tohsil saviyyasi
yiuksaldikco daha ¢ox votondas malumatli vo bilikli olur. Bu sortlor dovlati e-
hokumat vo e-demokratiya kimi moshur siyasatlori gobul etmoays sovg etmok
uclin gucli votondas tazyiqlori yaratmalidir. Bununla belos, texniki bilik axini, o
ctimlodon fardi kompiiter va internet infrastrukturu kimi maddi IKT vasitalorinin
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yayllmast elektron hokumatin  vo elektron demokratiyanin qgabulunu
sratlondirmokds miihiim rol oynayir. Ona goro do Olkodo Kifayat godor
informasiya vo kommunikasiya texnologiyalari infrastrukturu, yaxsi tohsilli
votondaslar1 vo genis internet istifadacilori bazasi oldugda bu dovlet elektron
hokumot vo ya elektron demokratiyan1 gobul etmok Gglin gucli potensiala
malikdir. Daha konkret desok, hor hansi bir dovlst yilksok insan kapitali
saviyyasina malik oldugda onun e-hdkumat vo e-demokratiya sahasinds ylksok
yer tutma ehtimali daha yiiksokdir.

I1l. Azorbaycan Respublikasinin milli
informasiya siyasatinda virtuallasma proseslari va elektron dovlat
quruculugu: insan hiiquq Va azadliglarinin realizasi Ggln yeni imkanlar

Azorbaycan getdikco IKT sektorundan asihi  voziyyeoto  diisiir.
Azorbaycanlilar sosial sobokalords yaxsi tomsil olunurlar vo yerli blogosferds
cox foaldirlar. Sosial medianin daha da siyasilogdirilmasinin garsisini almaq
Uclin guclid saylors baxmayaraq, 2009-cu ildon etibaron dinamik vo siyasi
cohotdon aktiv bloq sferasi inkisaf edir. Baxmayaraq ki, Azorbaycan
telekommunikasiya vo interneti milli inkisaf prioritetino gevirsa do,
telekommunikasiya tg¢lin normativ-hiiquqgi baza halo do inkisaf etmomisdir.
Xarici tozyiq altinda hokumat internet provayderlori bazarinin liberallagdiriimasi
istigamotindo  addimlar  atmigdir. Bununla belo, on boylk ictimai
telekommunikasiya operatorlar1 dovlat sirkatlori olan AzTelecom, Azeronline,
IntraNS, Adanet vo AzEuroTeldir. Tonzimloma noqteyi-nozorindon Internet
kitlovi informasiya vasitesi hesab edilir vo 2005-ci ildon Telekommunikasiya
hagqinda Qanunla tonzimlonan telekommunikasiya xidmatlorinin siyahisina
daxildir. Azorbaycan ganunvericiliyindo internet mozmununun macburi
filtrasiyast vo ya monitoringi nozords tutulmur. Bununla bels, hdkumatin
siyasatini tonqid edon veb-saytlar yarandiqca, hokumat odabsiz vo ya geyri-
vatonparvar mazmunlu veb-saytlara mohdudiyyatlor qoyan va bununla da
mdvcud ganunlar giiclandiracok ganunlar gabul etmoyi planlasdirir [12, s. 710].
Elektron hokumatin gobulu vo istifadosi toskilatlar torofindon yeni
texnologiyalarin monimsanilmasini izah etmak tg¢lin son onilliklords hazirlanmis
modelloro uygundur. Elektron dévlet modelinds yeni texnologiyadan istifado
olunmasi iki komponentin vahdatini togkil edir:

Qabul edilon faydaliliq veo somoralilik. Bu, insanlarin informasiya
kommunikasiya texnologiyalarmin onlarin foaliyystini vo aktivliyini artira
bilocayina inanma daracasindon asili olaraq miiayyan olunur. Masoalon, har hansi
bir hiiququnu reallasdirmaq istoyan soxs bunu elektron formada etdiyi toqdirds,
vaxta vo yol masrafine gonast etmis olur ki bu da somaraliliyin gostaricisidir.

Qobul edilon istifado asanligi. Bu komponent iso insanlarin miioyyon
texnologiyadan istifadonin az say tolob etdiyino inanma doracasini ifado edir.
Moasoalon, elektron miraciot zamani miixtalif molumatlarin avtomatik olaraq
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bazadan ¢ixarilmasi (soxsiyyato aid molumatlar vo s.) elektron idaroetmo
modelinin asanligina isars edir.

Elektron hokumatin tiglincli dalgast mobil hokumatdir, yoani hdokumot
torofindan toklif olunan mobil xidmatlarin dovlst sektorunda veb osasli v sosial
media platformalarmin  genislondirilmasidir.  Mobil telefonun  unikal
xususiyyatlori, yani onun mobilliyi, haddindon artiq olgatanligi va interaktiv
interfeysi votondaslar vo dovlot organlari arasinda {insiyyato alave doyar vad
edir. Bu programlar istifadaciloro istonilon yerdon molumati asanligla
yuklomays imkan verir. Buna baxmayaraq, mobil telefonlarin dévlst qurumlari
Vo Votondaslar arasinda kommunikasiya platformas: kimi gobulu modellarini
toklif edon aragdirmalar gostorir ki, bu kanaldan istifado etmok istoyi
istifadagilorin qavrayislarina osaslanarag, potensial risklori ilo migayisads kanalin
gobul edilon faydalilig1 v istifado asanligindan tosirlonir. Istifads niimunalorine
tosir edon dayisonlara shalinin say1, cografi yer, elaca do yerli shalinin galirlori vo
tohsili kimi demografik va sosial-igtisadi amillor daxildir [2, s. 186].

Azarbaycanda son doévrlardo mobil totbiglor vasitssilo dévlat xidmatlarinin
olgatanliginin tominatina xiisusi digqet yetirilir. Mobil programlarin xtisusiyyatlori
dovlat vo vatondaslar arasinda interaktiv alagenin yeni névinl dastoklayir vo bu
bir nego aspektds veb-saytlarin imkan verdiyi imkanlardan daha genisdir:

* Moalumatin yayilmasi. Mobil programlar push texnologiyasini dostoklodiyi
Uctin  belo xususiyyat ddvlet organlarina molumati istifadaginin cihazina
gondoarmok imkani verir. Xiisusilo mesajlarin géndorilmasi istifadogilor torafindon
avvalcadon miayyan edilmis maraq movzularina uygun olaraq gondorilir.

» Daginma qabiliyyati vo mokana asaslanan molumatlar. Mobil cihazlarin
fiziki 6lgusl vo ¢okisi, onlarin dasinma qabiliyyati vo insan badoninds daimi
movcudlugu istifadoginin xUsusi yeri asasinda moalumat géndoarmoys vo goabul
etmoyo imkan verir. Masalon, insan tahliika hiss edirss, onun fotosunu ¢akir vo
yerlogdirir. Bir nega saniys orzinds hamin foto lazimi elektron tinvana catir va
problemin hallina bu yolla operativ sokikds nail olmaq daha asandir.

s Ictimai goriinmozlik. Sosial media arenalar1 kimi, mobil program dévlot
organlar1 vo Votondaslar arasinda birbasa tinsiyyato imkan verir. Masalon, hor hansi
bir dovlot organinin Facebook sohifosinds sorh yazilirsa, bu, digar istifadogilor U¢iin
do agiqdir. Lakin mobil totbigdon istifado zamani isa quruma yonlondirilon hor
hans1 mesaj vo ya sorh yalmz istifado¢i vo qurumun smokdasi tiglin goriinir.

* Hossas qruplarin monafeyinin nozoro alinmasi. Bozi hallarda mobil
programlarin hazirlanmasi hom do problemli shali gruplarinin ehtiyaclarimni hall
etmok vozifosini dasiyir. Bununla bagli, respublikamizda Heydor ©Oliyev
Fondunun rolu ovazsizdir. Oz faaliyyetindo sosial problemlarin hallino xiisusi
diqget ayrran Heydor Oliyev Fondu 2005-Ci ildo BMT-nin Inkisaf Program ilo
gérma gabiliyyatini itirmis vo gormo qabiliyyati zoif olan insanlar (glin
informasiya-kommunikasiya texnologiyalarina ¢ixisin tomin edilmasina dair
omokdashq sazisi imzalamisdir. Ardinca gozdon olil insanlarin comiyyato
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inteqrasiyasina, informasiya-kommunikasiya vasitalori ilo bilik, malumat alds
etmok imkanlarinin genislondirilmasine dair bir sira addimlar atilmisdir.
Mosolon, 2012-ci ildo Heydor Oliyev Fondu Azorbaycan Gozdon Olillor
Comiyyatine “Mini informasiya laboratoriyast” hadiyys etmisdir. “Mini
informasiya laboratoriyasi”na xususi kompiiter masasi, kompiiter dasti, g6zdon
alil soxslora mixtalif informasiyalar1 oldo etmok vo 6tlirmok imkani yaradan
program sistemi daxildir. 2012-ci ilin oktyabrin 7-do Heydor Oliyev Fondunun
tosabbisi ilo Yevlax soharindo moahdud fiziki imkanli insanlar Ugiin Regional
Informasiya Morkazi insa olunmusdur. Markozda kompliter morkazi do
istifadoys verilmisdir. Kor vo goérms gabiliyyati zoif olan insanlar tgun talim
kegacok mioallimlorin hazirlanmasi isi aparilmis, kompiiterlor ii¢iin “Virqo”
xususi program tominat1 Azarbaycan dilins torciimos edilorak lokallasdirilmisdir.

Azorbaycanda son donomds multikulturalizmin inkisafi, informasiya
mokanina xiisusi diqqet ayrilmasi, eloco do elektronlasma proseslarinin davam
etdirilmasi istigamotinds olagelondirilmis tadbirlor planinin icrasini shats edir.
Multikultural mokanda informasiya madoaniyyati sahasine maragin artmasinin
soboblori arasinda asagidakilari geyd etmok olar:

— yeni multikultural makanin inkisafi ilo yanasi, virtual mokani quran yeni
elektron rabito sistemlarinin global sabakads tatbiqi;

— real vo virtual elementlori birlagdiron bir ¢ox modoni mokanlarda istiraka
imkan yaradan informasiya savadliliginin yeni formalarin inkisaf etdirilmasi zorurati;

— madani cahatdon miixtalif informasiya sistemlorindo informasiyanin
idaro olunmasina komok edoacok bacariglarin olds edilmasi ehtiyact;

— getdikco muasirlogson informasiyanin, miiasir medianin inkisafi ilo
olagadar tohsilin innovativ va geyri-onanavi perspektivlori;

— Ust-Usto  diison modoniyyatlorin - goxlugu soraitindo informasiya
disfunksiyalarinin aradan qaldirilmasi ehtiyaci;

— ohato dairasini real mokandan konara ¢ixaran madaniyyatlorarasi tohsilo
ehtiyac;

— transgressiv xarakterli modoniyyatlorarasi sosial sistemlords intensiv
informasiya axin1 proseslori vo s. [13, s. 193].

Qeyd olunan istigamatdo respublikamizda goriilon islor g06zlonilon
naticalarin alds olunmasina xidmot edir.

Azaorbaycan Respublikasinda elektron dovlet quruculugunu elektron
vatondaslligin elementlori mistavisinds sorh edon G.A.Rzayevanin sorhina gors,
Olkads elektron hokumatin formalagdirilmasina xiisusi diqqat yetirilir vo dovlot
organlar1 ilo Votondaslar arasinda miinasibotlorinin IKT-don istifads etmoklo
sadalosdirilmosi, soffaflagdirilmasi biirokratik angallorin garsisinin alinmasina
xidmot edir. Naticods e-imzanin totbiqgi genislonir, dovlot orqanlari torafindan
muxtalif elektron xidmotlor g0storilir. Hazirda Elektron hoékumat portalina
qgosulmus dovlet qurumlarinin elektron xidmatlori bir pancara prinsipi asasinda
ohaliys toqdim edilir. Elektron hokumat portali hagqinda ©sasnamoanin tasdiq
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edilmasi vo elektron xidmatlorin genislondirilmasi ilo bagl todbirlor barads
Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 5 fevral 2013-cii il tarixli 813 saylh
Formani bu sahado aparilan iglors xisusi tokan vermisdir [1, S. 65].

IV. Elektron demokratiya vao
insan hiiquglarimin miiasir inkisaf tendensiyalart

Umumilikdo, idaraetmonin elektron xuisusiyyati elektron demokratiyani da
ohato edir ki, bu gorarlarin gobul edilmasini doastoklomok vo demokratik
institutlar1 vo proseslori tokmillosdirmok iigiin IKT-don istifadoni nozardo tutur.
Elektron demokratiya idaroetms, hokumot, parlament, tosobbis, sosvermo,
tosviqat, istirak vo s. kimi bir nego onlayn vo elektron foaliyysti ohato edir.
Bununla bels, elektron demokratiya nlimayondo formalarinin avozi kimi deyil,
oksing, birbasa demokratiya Vo Votondaslarin solahiyyatlorinin artirilmasi
elementlorini alava etmaklo onu tamamlayir. Basqa sozla, bu yeni bir sey deyil,
sadaco olaraq demokratiyani daha somoroli etmak iigiin IKT-don istifadadir.

Tim O'Reilly-nin texnologiya morkazli yanasmast WEB 2.0-1 yeddi osas
mdvzu baximmdan miioyyan edir: Internet siyasi diskurs platformasi kimi; siyasi
internetdan istifads noticasindo yaranan kollektiv kosfiyyat; molumatlarin xiisusi
program Vo aparat totbiglori Uzorindo oshamiyyati; ictimai sahado daimi
eksperimentalizm; istehlakgiliq vasitasilo kigik miqyasl siyasi istirak formalarinin
yaradilmasi; siyasi mozmunun ¢oxsayl totbiglor Gizorinds tobligi; siyasi saytlarda
zongin istifadaci tocriibalori [3, s. 19]. Oslinda bu prinsip o demoakdir ki, internet
kohno statik sohifalor modelindon soboko program tominati xidmatlori vasitasilo
genis spektrli mogsadlora nail olmaq Ugin vasitoys dogru iralilomisdir. Biitiin
bunlar da elektron demokratiyanin inkisafina tokan veran faktorlardir.

Elmi todgigatlarda elektron demokratiya termininin vahid torifi yoxdur.
Bununla bels, terminin diizgiin basa diisiilmasi tcuin on forgli va doagiq gorinan bir
neco yanagmani togqdim etmok mimkindir. Masalon, ABS-in Viktoriya statinin
Yekun Hesabatinda elektron demokratiya informasiya kommunikasiya
texnologiyalarindan fordlor torafindon votondas kimi diisiinmok vo harakat etmok
secimlorini genislondirmak, zaman va mokanla mohdudlasdiriimayan vo daha genis
kollektiv azadliga nail olmagq iigiin istifads edilmasi miayyan edilmisdir [5].

Andrzej Kaczmarczyk vo Roman Czajkowski torafindon tagdim olunan torifo
gors, elektron demokratiya sivil konsepsiyanin meydana ¢ixdigi andan tokliflorin
formalagdirilmasindan onun son hoyata kegirilmasino qodor elektron media
vasitasilo hayata kecirilon proseslorin macmusu kimi basa diisiilo bilor. Bu macmu
todgigat foaliyyatlorini, planlasdirma, hayata kegirmo vo idaroetmoni (gorarlarin
gobulu, nozaratin gotiralmosi, molumat, tnsiyyat va s.) shate edir [10, s. 75].

Martin Hagenoa goros, elektron demokratiya komplter vo kompiter
sobokalarinin informasiya vo kommunikasiya, maraqlarin artikulyasiyast vo
aqreqasiyast vo (Qorarlarin qobulu Kimi demokratik prosesin - mihim
funksiyalarmi yerino yetirmok 0gun istifado olundugu istanilon demokratik
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siyasi sistemdir. Hagen elektron demokratiyanin ii¢ miixtalif anlayigini
sadalayir: teledemokratiya, kiberdemokratiya va elektron demokratiya [8]. 1970-
ci illords inkisaf etdirilon teledemokratiya Amerika siyasi sisteminds birbasa
demokratiyanin olave formalarini totbiq etmok vo yeni kommunikasiya
texnologiyalarindan istifads etmoklo hoyata kegirmok tglin nozards tutulmusdur.
Teledemokratiya anlayisi kabel televiziyasinin inkisafi naticasinds yarandigi
halda, kiberdemokratiya kompiiter sobokalorinin tokamdiliino osaslanir.
Teledemokratiya  vo  kiberdemokratiyadan  forgli  olarag,  elektron
demokratiklosmo demokratiyanin birbasa formalarin1 bargoerar etmok deyil,
tomsilgi demokratiyan1 tokmillogdirmak mogsadi dasiyir. Hagen elektron
demokratiklogsmoni  siyasi  hakimiyyatin  glclondirilmasi ~ Gglin  yeni
kommunikasiya texnologiyalarindan istifado etmoklo demokratiyanin inkisaf
etdirilmasi vo méhkamlandirilmasi formasi kimi basa diisiir [8].

Alman politoloqu Marianne Kneuerin fikrinca, e-demokratiya muayyan
akademik  dairolordo  demokratik  proseslori  canlandirmaga vo ya
modernlosdirmays gadir olan, demokratik apatiya vo yorgunlugun antidotu kimi
giymatlondirilir [4, s. 70].

E-demokratiyanin inkisafi prosesinds IKT-nin 6z xisusiyyatlorinden irali
golon bir sira problemlor do meydana ¢ixir. Masalon, IKT infrastrukturunda olan
zoifliklor informasiya tohlikasizliyinin asagi saviyysli tominatina sabab olur ki,
bu da e-demokratiya Ugln tohliks yaradir. Sunstein toklif edir ki, internet
aslinda dlizgiin maslohotci demokratiyaya qarsi faaliyyat gostara bilar, ¢linki o,
bizo normal hoyatda ¢ox vaxt Umumi tacribs yaradan va hagigston birgo,
endogen gorarlarin gobul edilmasini togviq edon arzuolunmaz mslumatlarin
noviinii yoxlamaga imkan vermoklo icmalari pargalayir [9, s. 133]. Lakin
kompiiter texnologiyasi on azi idara edanlor vo idars olunanlar arasinda daha
tam demokratik, istirak¢1 vo calbedici muzakirani doastoklomok Ggln istifads
oluna bilacok yeni strategiyalarin iglonib hazirlanmasit imkanini toklif edir.
Virtual mokanda yaradilmig yeni ictimai mokanda daha rasional (nsiyyat vad
edon bu cur ideyalar, bolko do tomsilgi demokratiyanin daha onanavi
formalarini, hotta qisa vo ya orta middstdo avazlayacayini gdzlomass bels,
canlandira bilor. Ona gOro do Umumon demokratiyanin yeni texnologiya ilo
sarsilacagl vo insanlarin eyni fiziki mokani tutmasi Vo genis oxsar tacribani
paylasaraq iimumi votondasliga malik olmas: ideyasinin IKT torafindon mohv
edilacayi yanasmasi ilo razilasmaq bir qadar absurd gorindr.

Demokratiyanin monitoring 6l¢iisti dovlatlorin soffaf vo hesabatli olmasini
tomin etmok Uglin votondaslarin faaliyyatino aiddir. Internetlo olagoli siyasi
cohatdon maraqli hadisalordon biri vatondaglarin harakatino ehtiyac yarandiqda
siyasatcilori izlomok vo sonra maraqli ictimaiyysti molumatlandirmaq vo
sofarbar etmak Ggtin yerli harokatlarin giiclondirilmis imkanlaridir. Ona gors do
vatondasglar e-ddvlat xidmatlorinin totbigindo markozi halga hesab edilmalidir.
Ugurlu idaroetma modeli vatondas xiisusiyyatlorini vo onlayn xidmotlor vasitasila

71



Elnur HlUmbatov. Elektron dovlot vo elektron demokratiyanin inkisafi: insan hiiquq vo
azadliglarinin qorunmasina dair yeni hiiqugi tendensiyalar // Azorbaycan Hiiquq Jurnali. 2024
(Ne2), s. 63-75. DOI: 10.61638/WCKE6189

Vaotondas momnunlugunun artirilmast ilo bagl amillori Gstin tutmalidir. Masalan,
onlayn rejimda 24/7, tohliikasiz va etibarli tocriibs tomin edilmalidir. Bu model
gostorir ki, vatondas momnunlugunun yiiksok Saviyyasi elektron hokumatin gabulu
Va istifadasinin daha yiksak saviyyalarina gatirib ¢ixarmalhidir.

Virtual mokanda votondas aktivliyino vo e-demokratiyaya monfi tasir
gOstoran istigamotlordon on baslicas1 informasiya manipulyasiyasidir. Hesab
olunur ki, bu cur manipulyasiya insan hiquq va azadliglari iicun ciddi tohlukadir
[6, s. 191]. Clnki saxta xoborlorlo mibariza pardssi altinda comiyyat zvlori
ifado azadligin1 tohdid edon informasiya sahasino ddvlot nozarstinin yenidon
guclonmasine moruz qalir. Masalon, 2018-ci ildo Misirds rejim saxta xoboarlor
yaymaq ittihami ilo 21 informasiya saytinin baglanmasina gostoris vermisdi ki,
bu senzuraya moruz qalan saytlar arasinda mévecud rejimo qarsi ¢ixan miistagil,
mitoraqqgi gozet olan MadaMisr do var idi [14]. Ona gbro do artiq bozi
dovlatlords (masalon, Fransada) informasiya manipulyasiyasina qarsi parlament
torafindon ganun layihasi mizakirs olunur vo bu ganun bir ¢ox tominatlar toklif
edir. Onun muddsalar1 vaxtla mohduddur vo yalniz secki kampaniyalarina samil
edilir. Qanun layihasi homginin mustagil dovlst organi olan CSA-nin
solahiyyatlorinin gliclondirilmasine osaslanir. Bu ganunvericilik toklifinin osas
moqsadi sadoco olaraq secki bdlleteninin dardstliydnd  ve  bitoévIllyini
gorumagqdir ki, o, xalqin iradasini sadagstlo oks etdirsin [6, s. 192].

V. Natica

Yeni informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin meydana ¢ixmast ilo
e-dovlot vo e-demokratiya son onillikde dovlat idaragiliyini ohamiyyatli
doracado  yenidon formalasdiran vo golocokdo idaroetmoni  yenidan
formalasdirmaq potensialina malik miihiim yeniliklor olmusdur. informasiya
texnologiyalarmin dovlot Xxidmotlorinin somoroliliyini artira bilocayina inam
sayasindo e-dovlot vo e-demokratiya dovlat idarogiliyi todqgigatlarina bir gox
yeni mosalalor, modellor vo nazoriyyslor gotirir. Bu inkisaf edon saholor
arasinda nisbaton arasdirilmamis movzulardan biri elektron dovlatin vo elektron
demokratiyanin inkisafinin miioyyanedici amilloridir.

Todqiqat zamami miixtolif  dOvlotlorin, o cumlodon  Azarbaycan
Respublikasinin tacriibasinin migayiss olunmasi naticasinds hamin amillar tahlil
edilmis, elektron demokratiyanin vo elektron dovlatin inkisafinin insan hiiquq vo
azadliglarma tosir istigamotlori mixtolif inkisaf modellori mistovisindo
aragdirilmigdir. Natica etibarilo, 6yronma modelinin daha ugurlu oldugu gonastine
golinmigdir. Clnki mokan vo qonsu dovlet amillori nozoro alinmadan diinya
dovlatlorinin  tocriibasinin  dyronilmasi  vo  milli  tocriiboys totbiqi  daha
moagsadauygun hesab olunur. Burada global saviyyads virtual mokana daxil olma
Vo taninma da tobii ki, muhim rol oynayir. Ciinki mohz beynolxalq normalarin
dovlotdaxili informasiya siyasstinds rohbor tutulmasi daha humanist vo insan
hiiquglarma hérmati tomin edon idarsetmonin inkisafina tokan verir.
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Development of e-government and e-democracy:
new legal trends in protection of human rights and freedoms

ELNUR HUMBATOV*

Abstract

In today's world, studying the interaction between technology and the state, focusing on the
potential of democratization, is relevant not only from an academic point of view, but also from a
pragmatic point of view. Because it is impossible for the state to stay out of these processes and
not to become electronic at a time when virtualization is widespread and the opportunities offered
by new technologies for people are increasing. At the same time, new digital means of public
service delivery require different regulation because they are fast and potentially damaging to
rights in case of failure. In this sense, the main risks and opportunities that electronic government
systems can bring to democratization and important parameters for its regulation are issues that
should be given special attention from the aspect of ensuring human rights and freedoms.E-
governance is of special importance for ensuring human rights and freedoms in a new form in the
digital era. Because as a result of transparency and accountability, which is the main element of
such management, government bodies understand that anyone can view their information online,
and as a result, they need to be accountable to the public. Transparency and accountability can be
considered key elements for democratic states, which can be enhanced by e-governance. E-
governance, supported by openness and transparency, also offers the possibility of reducing
corruption in public procedures due to the reduction of personal contact.The analysis of the points
mentioned in the article was carried out in two directions: reference to doctrinal analyzes and
research of practice. Proposals and recommendations were presented as a result of research
conducted in both directions.
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Pa3BuTHE 3JIEKTPOHHOI'0 TOCYAAPCTBA U YJIeKTPOHHOI AeMOKPATHH: HOBBIE
NpaBoOBbIe TEHACHIMH B 3aLMTE MPAB U CBOOO/ Ye0BeKa

3JIbBHYP 'VMBATOB®

AHHOTANNSA

B cospemennom mupe usyuenue 63aumooeiicmeuss mexHono2ull u 20cy0apcmea ¢ akyeHmom
HA NOMEHYUA 0eMOKPAMU3AYUL AKMYATbHO He MOJbKO ¢ aKA0eMUYeCcKOl MOUKU 3PEeHUsl, HO U C
npazmamuieckoll mouky 3penus. Ilomomy 4mo He803MOICHO, 4MobbL 20CyOapCmeo 0Cmaiocy 8
CMOpOHE OM SMUX NPOYeCcco8 U He CMAN0 INEKMPOHHLIM 8 MO 8peMsl, K020d SUPTYANIU3AYUs
WUPOKO PACAPOCMPAHEHA U 8O03MONCHOCMU, KOMOpble HO8ble MEXHOA02UU Oarm JH0AM,
yeenuuugaromes. B mo  oce epemsa  mnosvie yugposvie cpeocmea  npedocmasieHus
20CY0apCmMBeHHbIX YCLye mpebyiom UHO20 pe2yiupo8aHnus, NOCKOIbKY OHU Oelicmeyiom 6bicmpo u
NOMEHYUAbHO HAHOCAM Yulepb npaeam & ciyyae Heyoauu. B smom cmwicie OCHO8Hbie pucku u
B03MOJXCHOCMU, KOMOPblE CUCMEMbL INeKMPOHHO20 NPABUMENbCIBA MO2YM NPUBHECTIU 8
0eMOKpamu3ayuio, U 8ajcHvle NApaAMempuvl ee pe2yiuposanus — 3Mo 80NPOCyl, KOMOPbIM cliedyem
yoenums ocoboe HUMAHUE ¢ MOYKU 3peHus 0becneueHus npas u c80600 uenoseKka. INeKmponHoe
ynpasienue umeem ocoboe 3uauenue 0 obecneyenus npas u c60600 yerosexka 8 Hosoll hopme 8
9noxy yugposvix mexnonozutl. [llomomy umo 6 pesyromame npo3pavHocmu U NOOOMYEMHO CHU,
Komopbvle AGIAIOMCA OCHOBHBIM 3IIEMEHMOM MAKo20 YNPAGIeHUs, 20CY0apCmeeHHble Op2abl
HOHUMAIOM, YMO KANCOBlL MOdCem npocmMompems ux un@opmayuro 6 Humepneme u, xax
creocmeue, OHU  QOMICHbL  Obimb  nodomuemusvl  obwecmgennocmu. Ilpospaunocmes  u
NOOOMYEMHOCTb MOXCHO CHUMAMb KIHOYEGbIMU NEMEHMAaMU 0eMOKPAMUYECKUX 20Cyoapcms,
KOMOopble MONCHO NOBLICUMb C HOMOWDBIO 2NEKMPOHHO20 YIpAasieHus. DIeKmpoHHoe YnpaesieHue,
noooepacugaemoe OMKPbIMOCMbIO U NPO3PAYHOCMbIO, MAKdHCe npedidzaenm B03MOICHOCHb
CHUDICEHUST KOPPYRYUU 8 20CYOaPCMEEHHbIX NPOYedypax 3d cuem COKPAWeHUs TUYHbIX KOHMAKMOS.
AHanuz ynoMsHymuIX 6 Cmamve NOAONCEHU NPOBOOUICS NO 08YM HANPABLEHUSAM: obpaujeHue K
OOKMPUHATILHOMY AHAIU3Y U ucciedosanue npakmuku. IIpednooicenuss u pexomenOoayuu OvlLiu
npeoCcmasieHvl No Pe3yabmamam Uccied08aHull, NPOBeOeHHbIX 8 0OOUX HANPABNEHUSIX.

KaloueBble ciaoBa: onekmponHoe 20Cy0apcmeo, — dNIEKMPOHHOE  NPAGUMENbCNEO,
INEKMPOHHASL OEMOKPAMUSL, MOOEIU INEKMPOHHO20 20CYOAPCMEa, NPasa 4elo8eKd, INeKnpOoHHbLE
npasa, Unmepnem, UKT.

Redaksiyaya daxil olma tarixi: 10.05.2024
Capa gabul: 23.09.2024

* Kananpar ropuaundeckux Hayk / BakuHckuii rocyapcTBeHHbIH yHUBepeuTeT / email:
elnur_88@inbox.ru
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