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Sahibkarlıq münasibәtlәrinin günbәgün inkişaf etdiyi bir cәmiyyәtdә kommersiya 
mübahisәlәrinin mәhkәmәyә qәdәr icraat çәrçivәsindә müxtәlif formada tәnizmlәnmәsi inkişaf edәn 
cәmiyyәtlәr üçün vacib elementlәrdәn biridir. Belә ki, cәmiyyәtdә inkişaf edәn münasibәtlәr nә 
qәdәr dinamik olarsa, hәmin münasibәtlәrlә әlaqәdar yaranan mübahisәlәrdә çoxşaxәli, çoxtәrәfli 
vә müxtәlif hәll yollarından istifadә olunaraq hәll edilә bilәr. Bu hәll yollarından biri dә mediasiya 
prosesidir. Mediasiya prosesinin yeni olması onun araşdırılmasını, hәmin proses üçün faydalı 
olacaq halların müәyyәnlәşdirilәrәk qanunvericiliyә daxil edilmәsinin, bu sahәnin ayrıca tәdqiqini, 
onun inkişaf etdirilәrәk cәmiyyәtdәki münasibәtlәri tәnzimlәnmәsini şәrtlәndirir. 

Açar sözlәr: mediasiya, alternativ üsul, prinsiplәr, mediasiya prosesi, kommersiya 
mübahisәsi, mәhkәmәdәnkәnar, inzibati qayda, mәhkәmә müdafiәsi. 

Hüquq vә azadlıqların inzibati qaydada vә mәhkәmә müdafiәsinә tәminat verilmәsi 
Azәrbaycan Respublikasının Konstitusiyasında öz әksini tapmışdır [1, m. 60]. Qanunvericilikdә 
mәhkәmә müdafiәsinә tәminat kimi müәyyәn işlәr üzrә mәhkәmәyә qәdәr tәnzimlәmә 
mexanizimlәrindәn istifadә edilmәsi nәzәrdә tutulmuşdur.  

Bu mәqalәnin mövzusu kimi, ölkәmizdә kommersiya mübahisәlәrinin mәhkәmәyәdәk 
tәnzimlәmәsinin alternativ hәlli üsullarından biri olan mediasiya prosesindәn bәhs edilәcәk. 
Mediasiya, tәrәflәrin iddia qaldırmazdan әvvәl vә ya sonra, öz iradәlәri ilә seçdiklәri qәrәzsiz vә 
bitәrәf mediatorun (üçüncü tәrәfin) kömәkliyi ilә mübahisәlәrin hәlli üsuludur. 

Mediasiya prosesinin tәşkilini tәnzimlәyәn “Mediasiya haqqında” Azәrbaycan 
Respublikasının Qanununda (bundan sonra - “Mediasiya haqqında” Qanunu) mediasiyanın tәtbiq 
edildiyi sahәlәr kimi: mülki işlәr vә kommersiya mübahisәlәri (xarici elementli mübahisәlәr dә 
daxil olmaqla), ailә, әmәk vә inzibati hüquq münasibәtlәrindәn irәli gәlәn mübahisәlәr öz әksini 
tapmışdır. Bu işlәrdәn ailә vә әmәk mübahisәlәrindә ilkin mediasiya sessiyasında iştirakın mәcburi 
şәrti olduğu qanunun tәlәbi ilә birbaşa göstәrilmişdir [2, m. 3]. 

Qanunvericiliyin әvvәlki redaksiyasında (26 dekabr 2023-cü ilәdәk) kommersiya 
mübahisәlәri üzrә mediasiya prosesindә iştirak mәcburi şәrt kimi nәzәrdә tutulsa da, hal-hazırda 
qüvvәdә olan normativ hüquqi aktda vaciblik elementi öz qüvvәsini itirmiş, könüllülük meyarı 
әksini tapmışdır [2, m. 3]. 

 Ümumiyyәtlә, mübahisәlәrin mәhkәmәyә qәdәr tәnzimlәnmә mexanizimlәrinin 
mövcudluğunu bir çox ölkәlәrin qanunvericiliyindә görmәk mümkündür. Bu mexanizmin alternativ 
hüquq kimi nәzәrdә tutulmasının bir sıra sәbәb vә mәqsәdlәri vardır, belә ki, mәxfilik, xәrclәrә vә 
vaxta qәnaәt, müdaxilәnin yolverilmәzliyi, könüllülük, tәrәflәrin bәrabәrliyi, mәhkәmәlәrdә iş 
yükünün azaldılması vә s.   

Әlavә olaraq, Harvard Universiteti hüquq fakültәsinin dekanı Frank Sander 1976-cı ildә 
“Әdalәtin gәlәcәyinә dair perspektivlәr" mәqalәsindә mәhkәmәdәnkәnar hәll üsullarından bәhs 
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edәrәk vasitәçilәrin istifadәsindәn danışmışdır. Tәcrübәyә baxdıqda mәlum olur ki, ABŞ-da 
mәhkәmәdәnkәnar hәll üsullarından biri olan mediasiya prosesi ilә bağlı tәdbirlәr 60-cı illәrdә atılsa 
da, 80-ci illәrdәn başlayaraq tәcrübәdә daha çox istifadә edilmәyә başlanılmışdır. İngiltәrәdә 
mediasiya institutu 40 ilә yaxındır ki, fәaliyyәt göstәrmәkdәdir. Avropa ölkәlәrindә 2000-ci 
illәrdәn, Türkiyәdә  isә 2012-ci ildәn mübahisәlәrin mәhkәmәdәnkәnar alternativ hәll yolundan 
(arabulucular)  istifadә edilir [3].  

Respublikamızda “Mediasiya haqqında” Qanun 29 mart 2019-cu ildә qәbul edilmiş, lakin 
bir sıra sahәlәr üzrә ilkin mediasiya sessiyasının keçirilmәsinә dair müddәaların hüquqi qüvvәsi 1 
iyul 2021-ci il tarixindәn sonrakı dövrü әhatә etmiş, bununla da hәmin dövrdәn etibarәn mediasiya 
prosesinin tәtbiqi öz aktuallığını göstәrmişdir. Göründüyü kimi, mәhkәmәyә qәdәr mübahisәlәrin 
tәnzimlәnmәsi mәsәlәsi bizim qanunvericiliyimizdә yeni bir institut olsa da, hüquq әdәbiyyatında 
vә xarici ölkәlәrin praktikasında o qәdәr dә yeni deyildir.  

Әsas müddәalar. Yuxarıda qeyd etdiyim kimi, qanunvericiliyimizdә kommersiya 
mübahisәlәri üzrә mediasiya sessiyasında iştirak bir zamanlar vacib olsa da, baş vermiş son 
dәyişiklikdәn sonra bu hal könüllülük prinsipinin tәtbiqi әsasında hәyata keçirilmәyә başlamışdır. 
Mediasiya sessiyasında iştirak könüllülük prinsipi әsasında hәyata keçirilsә dә, bu yeganә alternativ 
hәll yolu deyildir, tәrәflәr tәcrübәdә başqa vasitәçilik üsullarından da istifadә edә bilirlәr.   

Belә ki, kommersiya mübahisәlәrindәn irәli gәlәn mübahisәlәr üzrә tәrәflәrin tәcrübәdә 
istifadә edә bilәcәyi [4, s.16] aşağıdakı dörd kateqoriya mövcuddur:  

-birbaşa danışıqlar; 
-üçüncü şәxslәrin vasitәçiliyi ilә danışıqlar; 
-milli mәhkәmәlәr; 
-arbitraj mәhkәmәlәri. 

Bu mәqalә çәrçivәsindә üçüncü şәxslәrin vasitәçiliyi ilә danışıqlardan bәhs edәcәm. Belә ki, 
mediasiya prosesi tәrәflәr arasında bağlanan “mediasiya prosesinin tәtbiqi barәdә müqavilә” 
әsasında hәyata keçirilir. Mediasiya iştirakçıları hәm mәhkәmә dövründә, hәm dә mәhkәmәyә 
qәdәrki dövrdә istәnilәn vaxt mübahisәnin mediasiyada hәlli barәdә razılaşma әldә edә bilәrlәr. 
Mediasiya prosesindә müstәqil üçüncü şәxs kimi mediator ya tәrәflәrin öz istәyi ilә seçilir, ya da 
müvafiq mediasiya tәşkilatları tәrәfindәn tәyin edilә bilir. Bütün iclaslara mediator rәhbәrlik edir, 
proses zamanı tәrәflәr vә (vә ya) onların müvafiq sәlahiyyәtli nümayәndәlәrinin iştirakı 
mümkündür.  

Belә ki, kommersiya mübahisәlәri üzrә mediasiya prosesinin keçirilmәsi mәcburi xarakter 
daşımadığından könüllü olaraq razılıq ilә mümkün olduğundan tәrәflәr arasında bağlanmış 
mediasiya prosesinin tәtbiqi barәdә vә ya tәrәflәr arasında bağlanmış müqavilәdә qeyd-şәrtdә 
göstәrilmiş şәxsin mediator kim olması barәdә razılığa gәlmiş olurlar. Müqavilә vә qeyd-şәrtdә 
mediatorun kim olması göstәrilmәdikdә isә tәrәflәrin razılığı ilә tәyin edilir.  

Mediasiya prosesi tәrәflәrin hüquq bәrabәrliyi vә әmәkdaşlığına әsaslanır.  Belә ki, 
tәrәflәrin mediasiya prosesi zamanı istifadә etdiklәri hüquqları bәrabәrdir vә bәrabәr vәzifәlәr 
daşıyırlar. Әmәkdaşlığa әsaslanma prinsipi dә özündә tәrәflәr arasındakı mübahisәni hәll etmәk 
üçün danışıqlara, ünsiyyәtә әsaslanır. Belә ki, tәrәflәr ilk növbә dә danışıqlar apararaq mübahisәni 
hәll edib barışıq әldә etmәyә çalışırlar. Әgәr danışıqların nәticәsindә barışıq әldә edilәrsә bu zaman 
tәrәflәr barışıq sazişi bağlayırlar. Әgәr tәrәflәr arasında barışıq әldә olunmazsa, bu zaman 
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mediasiya prosesindә iştirak edәn, lakin müsbәt nәticә әldә etmәyәn tәrәf (lәr) vә ya onlardan biri 
mediasiya prosesinin nәticәlәri barәdә protokol vә ya arayış tәqdim edilir..  

Hәm tәrәflәr, hәm dә mediatorlar mediasiya fәaliyyәtini hәyata keçirәrkәn bir sıra 
prinsiplәrә riayәt etmәlidirlәr vә bu prinsiplәrә riayәt edilmәmәsinә görә “Mediasiya prosesinin 
tәtbiqi barәdә müqavilә” dә mәsuliyyәt müәyyәn olunur. Qanunvericilikdә mediatorlara intizam 
mәsuliyyәti müәyyәn edilmişdir, intizam mәsuliyyәti ilә yanaşı mediator tәrәfindәn vәzifәlәrinin 
pozulması nәticәsindә tәrәflәrә vurduğu digәr mәsuliyyәtdәn azad olmur [2, m.16].  

Mediasiya prosesi zamanı mediatorların qәrәzsizliyi vә müstәqilliyi, onların fәaliyyәtinә 
müdaxilәnin yol verilmәzliyi qanunvericilikdә birbaşa әks olunmaqla mediasiya prosesinә müdaxilә 
edilmәsini qadağan etmәklә yanaşı, mediatorlar işlәrә baxarkәn qәrәzsiz vә müstәqil olmaqları 
mübahisәnin düzgün hәll edilmәsi üçün vacib prinsiplәrdәn biridir.  

“Mediasiya haqqında” Qanunda mediatorla bağlı tәlәblәr müәyyәn edilmişdir vә hәmin 
tәlәblәrә ali tәhsilә malik olmaq, 25 yaşın tamam olması, әn azı üçillik iş stajına malik olması vә 
mediatorların ilkin hazırlığı üzrә tәlimi bitirәrәk müvafiq sertifikatı әldә etmәsi qeyd olunmuşdur 
[2, m.10]. 

Qanunvericiliyimizdә proses iştirakçılarının bir sıra vәzifәlәri tәnzimlәnmişdir ki, bunlardan 
әn önәmlisi konfidensiallıqla bağlı vәzifәlәrdir, hansıki mediasiyanın bütün mәrhәlәlәrindә tәqdim 
edilәn sәnәdlәr vә aparılan danışıqlarla әlaqәdar konfidensial mәlumatlarn yayılmamasıdır.  

 Belә ki, kommersiya mübahisәlәri üzrә konfidensial mәlumatlara hәm dә kommersiya sirri 
olan mәlumatlar da aid edilmişdir. Tәrәflәr mediasiya vaxtı kommersiya sirri tәşkil edәn 
mәlumatlarla tanış olduqları halda onlar bu sirrlә bağlı da konfidensiallığı qorumalıdırlar. 
Azәrbaycan Respublikasının “Kommersiya sirri haqqında” Qanununa görә kommersiya sirri- 
hüquqi vә fiziki şәxslәrin istehsal, texnoloji, idarәetmә, maliyyә vә başqa fәaliyyәti ilә bağlı, 
sahibinin razılığı olmadan açıqlanması, onların qanuni maraqlarına ziyan vura bilәn 
mәlumatlardır [5, m.2]. 

Mediasiya icraatın әsas xüsusiyyәtlәrindәn biri işlәrin müddәtә qәnaәt etmәklә hәllidir ki, 
mәhkәmә icraatından fәrqli olaraq, mediasiyada iş üzrә ekpertizanın tәyin edilmәsi, sübutların 
toplanması vә digәr hәrәkәtlәrә yol verilmәdiyindәn mediasiya prosesi daha qısa müddәt çәkir. 
Qanunvericiliyimizә әsasәn mediasiya prosesinin ümumi müddәti 30 gündәn artıq ola bilmәz, 
zәrurәt olduğu halda işin mürәkkәbliyi ilә әlaqәdar bu müddәt daha 30 gün müddәtinә uzadıla bilir. 
Tәrәflәr müqavilәdә prosesin ümumi müddәtdәn fәrqli qaydada daha qısa zaman çәrçivәsindә 
keçirilmәsi barәdә müddәalar әlavә edә bilәrlәr. Düşünürәm ki, bu kimi tәnzimlәmәlәrin olması vә 
gәlәcәkdә dә bir sıra prosedur normaların әlavә edilmәsi, tәrәflәrin mübahisәnin barışıq sazişi 
vasitәsilә yekunlaşdırmaq niyyәtindә olmalarına daha da zәmin yaradar.  

Belә ki, tәrәflәr mediasiya vasitәsi ilә mübahisәni danışıqlar apararaq aralarında razılığa 
gәlәrәk hәll edә bilirlәr, mediator hәm tәklikdә, hәm dә birlikdә tәrәflәrin tәklifini dinlәyә bilir, 
ayrı-ayrılıqda görüşlәr keçirә, hәmçinin özü dә mübahisәnin hәlli üçün tәkliflәr irәli sürә bilәr. 
Mediasiya prosesindә kommersiya sirrinin yayılma ehtimalı az olur, mәsәlәn, mәhkәmә aşkarlığı 
prinsipinә riayәt edilmәsi nәticәsindә mәlumatların qorunmasının mümkünsüzlüyü daha da çәtin 
olduğu üçün mәhdud sayda iştirakçıların olması bu mәlumatların yayılmasının qarşısını ala bilir. 
Bununla yanaşı, çәkilәn xәrclәrlә әlaqәdar maliyyә vәsaitlәrinә qәnaәt edilmәsi dә mediasiyanın 
seçilmәsinin üstünlüklәrindәn biridir.   
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Yuxarıda da qeyd edildiyi kimi, tәrәflәr mәhkәmә dövründә  mediasiyadan yekun mәhkәmә 
aktı çıxanadәk istifadә edә, icraatın istәnilәn mәrhәlәsindә mübahisәnin mediasiya ilә hәlli üçün 
razılıq әldә edә bilәrlәr. Belә ki, әgәr işә mәhkәmәdә baxılırsa bu zaman tәrәflәrin müraciәtinә 
uyğun vә ya mәhkәmәnin öz tәşәbbüsü ilә iş üzrә icraat dayandırılaraq tәrәflәr mediasiya 
sessiyasına keçid edirlәr. Mәhkәmә mübahisәnin mediasiya vasitәsilә hәllini prosesin istәnilәn 
mәrhәlәsindә tәklif etmәyә haqlıdır.  

Mediasiya prosesindә tәrәflәr arasında barışıq әldә edilәrsә, müvafiq olaraq barışıq sazişi 
tәrtib edilәrәk tәsdiq edilmәsi üçün mәhkәmәyә tәqdim edilir. Barışıq sazişi qanunvericiliyin 
tәlәblәrinә müvafiq olaraq tәrtib edilmәlidir, әgәr mәhkәmә sazişin bu tәlәblәrә riayәt edilmәdәn 
tәrtib edildiyi qәnaәtinә gәlәrsә onu tәsdiq etmәkdәn imtina etmәlidir. Sazişdә tәrәflәr mübahisәnin 
hansı zaman çәrçivәsindә hәlli barәdә müddәalar müәyyәnlәşdirә bilirlәr, könüllü icra müddәtindә 
saziş icra edilmәzsә, әrizәçi sazişin icrası ilә әlaqәdar mәhkәmәyә müraciәt edә bilәr. 

Bu zaman mәhkәmә tәrәfindәn işә xüsusi icraat qaydasında baxılır. Mediasiya prosesi 
nәticәsindә bağlanılmış barışıq sazişinin tәsdiq edilmәsi ilә bağlı әrizә, әrizәçi fiziki şәxsin yaşadığı 
yer, hüquqi şәxsin ünvanının olduğu yer üzrә, әrizә dövlәt orqanı (qurumu) tәrәfindәn verildikdә, 
barışıq sazişinin icrasından imtina edәn fiziki şәxsin yaşadığı, hüquqi şәxsin ünvanının olduğu yer 
üzrә mәhkәmәyә verilir [6, m.355-23]. 

Mәhkәmәyә verilmiş әrizәdә әrizәçinin xahişi vә barışıq sazişinin könüllü icrası müddәtinin 
keçmәsi göstәrilmәlidir. Barışıq sazişi imzalandığı gündәn tәrәflәr üçün mәcburi xarakter daşıyır, 
lakin tәrәflәr arasında ayrı icra müddәti nәzәrәdә tutula bilәr. Әgәr tәrәflәr arasında bu qayda 
müәyyәnlәşdirilmәyibsә imzalandığı gündәn 10 (on) gün müddәtindә könüllü şәkildә icra 
olunmalıdır. 

 Әgәr tәrәflәr arasında barışıq әldә olunmazsa, bu zaman mediasiya prosesindә iştirak edәn, 
lakin müsbәt nәticә әldә etmәyәn tәrәf (lәr) vә ya onlardan biri mediasiya prosesinin nәticәlәri 
barәdә protokol vә ya arayış tәqdim etmәklә növbәti dәfә mәhkәmәyә müraciәt edәrәk 
dayandırılmış icraatın tәzәlәnmәsini tәlәb edә bilәr, işә icraatın bәrpası barәdә müvafiq aktının 
qәbulundan sonra icraatın aparılması mәhkәmә tәrәfindәn davam etdirilir.  

 
Nәticә 
Göründüyü kimi, mediasiya prosesi ölkәmizdә yeni olan sahәlәrdәn biridir. Bundan başqa, 

kommersiya mübahisәlәri üzrә mәhkәmәdәnkәnar mübahisәlәri hәll etmәk üçün digәr 
alternativlәrdә mövcuddur ki, qanunvericiliyimizdә edilmiş son dәyişiklik konteksindә nәzәrdәn 
keçirsәk kommersiya mübahisәlәri üzrә mediasiya prosesinin könüllülük prinsipi әsasında hәll 
edilmәsi bu sahәdә sahibkarlara alnternativlәri rahatlıqla seçmә imkanını yaradır.   

Düşünürәm ki, tәrәflәr arasında mediasiya prosesinin özünәmәxsus olan - operativ, 
könüllülük, konfidensiallığın qorunması, tәrәflәrin hüquq bәrabәrliyi vә әmәkdaşlıq әsasında hәll 
edilә bilmәsi  xüsusiyyәtlәri aşılanaraq tәrәflәrin mübahisәlәrin hәlli yollarında mediasiyaya 
üstünlük verilmәsinә tәşviq etmәk olar.  

Zәnnimcә, kiçik iddialara dair işlәr üzrә mediasiya prosesinin mәcburi olması nәzәrdә 
tutularsa vә buradan әldә edilәn effekt sonradan digәr növ iddialara da tәtbiq oluna bilәr, bununla da 
ölkәmizdә mediaisya prosesi tәrәflәrin kommersiya mübaisәlәri üzrә müraciәt etdiklәri üsullardan 
daha qabarıq olar. 
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Nәticә olaraq qeyd edә bilәrәm ki, mediasiya prosesinin istәr kommersiya, istәrsә dә digәr 
növ mübahisәlәr üzrә hәllinin effektiv olduğunu qәnaәtindәyәm. Belә ki, cәmiyyәt vә sahibkarlıq 
fәaliyyәti inkişaf etdikcә kommersiya mübahislәrinin tez vә operativ şәkildә hәll olunması üçün 
mediasiyaya müraciәt edәnlәrin sayı artır/artacaq, hәmçinin mәhkәmәlәrin iş yükünün 
azaldılmasına şәrait yaradır. Zәnnimcә, kommersiya mübahisәlәri üzrә mәhkәmәyә qәdәr icraatın 
müxtәlif formada vә üsullarla tәnzimlәnmәsi inkişaf edәn cәmiyyәtlәr üçün vacib vә zәruri bir 
haldır. Bu sәbәbdәn dә ölkәmizdә bir müddәt әvvәl tәtbiq edilmәyә başlamış mediasiya prosesinin 
effektli olması qaçınılmazdır.   
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CONSİDERATİON OF COMMERCİAL DİSPUTES İN THE MEDİATİON PROCESS 

İN THE REPUBLİC OF AZERBAİJAN 
 

Guliyeva N.E. 
Baku State University 

 
In a society where entrepreneurial relations are developing day by day, the regulation of 

commercial disputes in various forms within the framework of pre-trial proceedings is one of the 
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important elements for developing societies. So, the more dynamic the relations developing in the 
society are, the disputes arising in connection with those relations can be solved using multifaceted, 
multilateral and different solutions. One of these solutions is the mediation process. The fact that 
the mediation process is new requires its investigation, identification of the cases that will be useful 
for that process and their inclusion in the legislation, separate study of this area, its development 
and regulation of relations in society. 
           Keywords: mediation, alternative method, principles, mediation process, commercial 
dispute, extrajudicial, administrative rule, judicial protection. 
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