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Annotasiya

Vergi miibahisalori digar miibahisalordon 6z spesifik xiisusiyyatlorina gora
forqlonirlor. Onlarin halli iisullarini da ananavi va ananavi olmayan iisullar kimi
qruplasdira bilarik. Onanavi tisullara vergi miibahisalarinin inzibati vo mahkoma
qaydasinda hall yollart daxildirsa, qeyri-onanavi iisullara miibahisalorinin
alternativ hall yollart va vergi ombudsmanlari institutlarini aid eda bilorik.
Miibahisalorin alternativ halli tisullarimin segilmasi hiiquqi va fiziki saxslorin
sikayatlorinin har zaman inzibati orqana vo mahkomoaya deyil, digor qurumlara
da vinvanlana bilmasina sarait yaradir, miibahisalorin daha ¢evik hallina xidmot
edir, mahkamalarin haddon artiq is yiikii ilo yiiklonmasinin qarsisini alir. Bu
maqalada vergi ombudsmani institutunun vergi miibahisalarinin hall iisulu kimi
yaranmasi va inkigafi, miixtaolif 6lkalords vergi ombudsmani tasisati modellari,
Olkamizda onun tatbiqi vo zoruri olub-olmamasi barads danmisacayiq. Vergi
ombudsmanlig institutu nainki Azorbaycanda, hamginin biitiin diinyada nisbaton
yveni institut olmagqgla barabar, totbigindo do kifayat qador ¢ox miibahisali
maqamlar movcuddur. Bir qrup tadgiqatgilar vergi ombudsmanligi institutunun
vergi miibahisalarinin hallinda kifayat qador samarali olmadigr ganaatindadirlor,
bunu vergi ombudsmaninin gararlarimin tovsiya xarakterli olmasi, macburi icraya
yonalmamasi ilo alagalondirirlor. Digor qrup miidlliflor vergi odayicilarinin
hiiquglarimin miidafiasi kontekstinds vergi ombudsmanhig institutunun perspektivli
va samarali bir tasisat olacagr ganaatindadirlor. Vergi ombudsmanlarimin miistaqil
tasisat kimi, yoxsa vergi administrasiyalarimin struktur quumu kimi daha samarali
olmasi bu mévzuda digor miibahisali magamdr. Magalods bu va digor masalolor
barada genis arasdirilma aparimigdir.
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l. Giris

Azorbaycan Respublikasinin Vergi Macallasinin 24.1.2-ci maddosinds
deyilir ki, vergi orqanmin asas Vvozifalorindon biri do vergi 6dayicilarinin
hiiquglarim1 vo ganuni manafelorini gézlomok vo miudafio etmokdir [12]. Bu
vazifani icra eds bilmok tgun vergi ganunvericiliyi vergi 6dayicilorina muxtalif
ganuni  Gsullardan istifado etmok imkani verir. Ombudsmanlar vergi
Odayicilorinin vergi inzibatgiligi ilo baglh sikayatlorini vera bilocoyi mixtalif
qurumlar sirasindadir. Diinya praktikasinda vergi odayicilorinin hiiquqlarini
gorumag Ugln ya imumi ombudsman tesisatlari, ya da sirf vergi miibahisalaring
baxan ombudsmanlar mévcuddur. Umumi v ya ayri-ayr: ombudsman institutlart
torofindon hoyata kegirilo bilon bu aragdirma solahiyyatlorini  “vergi
ombudsman1” kimi xarakterizo etmak olar. Bu kontekstds vergi ombudsmani
anlayis1 bu todqgigatda ayrica bir ombudsman tosisatinin vo ya Umumi vozifali
ombudsmanin salahiyyatlori gargivasinds vergi omaliyyatlari ilo bagl sikayatlorin
aragdirtlmasi foaliyysti kimi mioyyan edilmisdir [11, s. 379-402]

Ombudsman institutu 20-ci asrin sonlarinda yaranmis vo bu yanagmalarin
tocossim  etdirdiyi  fundamental doyoarlorlo  slagolondirilmisdir.  Vergi
ombudsmani vergi omaliyyatlarinin miqyasi ve xarakteri baximindan ombudsman
foaliyyatinin digor arasdirma saholorindon forglonon bir institutu toskil edir.
Dilnya tocrubasindo vergi auditi sahosinds ombudsman tipli suralar, vergi
sikayatlorini gobul edon xususi vazifali ombudsmanlar vo Umumi vazifali
ombudsmanlar movcuddur. Vergi ombudsmanlart faaliyyst gostordiklori
Olkalords tokca vergi omaliyyatlari ilo baglh sikayatlori gabul edon qurum deyil;
onun faaliyyati hamg¢inin vergi inzibatgiliginin somaraliliyino xidmat edir.

Todqiqatgilar hesab edir ki, vergi 6dayicilorinin hiiquqglarinin miidafiasi
mosalalorin 6n plana ¢ixmasi ilo vergi masalalorindo ombudsman institutlarinin
yaranmasi arasinda slage mévcuddur.

I1. Ombudsman va vergi ombudsman.

a) Ombudsman tasisa. Ombudsmanlar dovlet idaraciliyino nozarot
sahasindo foaliyyat gostoran, klassik nozarat tisullarindan forgli xtisusiyyatlora
malik, vatondas- ddvlot munasibatlorinin samaraliliyino fokuslanan qurumdur.
Ombudsman nozaratinin osas xususiyyatlorini  mustoaqillik, gorozsizlik vo
moaslohat xarakterli gorarlarin gobulu kimi sadalamaq olar. Mixtalif ddvlstlorin
ganunvericilik modellorinds toforruatlar forgli ola bilso do, ombudsman
umumilikds heg bir organla bagli olmadan vo gorazsizlik prinsipi ¢argivesinds
dovlat qurumlarinin faaliyyati ilo bagli istor 0z tosobbdisu, istorss do vatondaslarin
sikayotlori osasinda icraat baslayan qurumdur. Ombudmsan, arasdirmalardan
sonra sikayat asasli hesab edilarss, sohvin diizaldilmasi ¢tin maslohat xarakterli
gorarlar vers bilmok salahiyyatlorine malikdir [7, s. 36-40].
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“Ombudsman” sozii isve¢ moansalidir, “vasitogi” manasini veran “ombuds”
Vo “saxs” monasini veran “kisi” sozlorindon ibaratdir. Bu sdz dilimizo “miivokkil”

2 13

Kimi torcimo olunmusdur. Ombudsman ham do “niimayoands”, “maslohatgi”,
“parlament komissar1”, “ictimai vokil”, “votondasin soz¢iisi”, “ictimai arbitr”,
“vasitogi” vo “miidafiogi” monalarini verir.

Ombudsman institutu ilk dofs bu ad altinda 1713-cii ilds Isve¢do yaradilmis
hesab edilir. Qurum Isvecda iki asra yaxindir ki, mévcuddur. Totbiq edildikdon
sonra ilk olaraq Skandinaviya 6lkalari torafindon gobul edilmisdir. Daha sonra
konstitusiya tosisat: kimi Isve¢ Konstitusiyasina daxil edilmisdir. Isvecdan sonra
ombudsmani tatbiq edon ilk 6lks 1919-cu ilds Finlandiya olub. Bu prosesi 1955-
ci ildo Danimarka, 1963-cu ildo Norve¢ vo Yeni Zelandiya izlodi. Bu giin
ombudsman institutu Boyuk Britaniya, Fransa, Portugaliya vo Conubi Afrika da
daxil olmagla 100-dan ¢ox Glkads totbiq edilir. Ombudsman tosisatina banzor
institutlar diinyada 1970-ci illords goxaldi. Avstriyada 1977, Ispaniyada 1976,
Portugaliyada 1975, Irlandiyada 1984, Hollandiyada 1982 illorinds yaradilda.

Ombudsman Umumoan fordlori dovlst organlarindan midafio edon
qurumdur. Basqa bir tarifo géra, ombudsman “bir va ya bir ne¢e mistaqil dovlat
momurudur. magsadi inzibati orqan qarsisinda heg bir 6hdaliyi olmayan soxslor
torofindon verilon sikayatloro baxmaq, administrasiya torafindon toradilon
odalotsizliklori ifsa etmok, salahiyystlorindon sui-istifadonin qarsisin1 almagq,
ganunvericiliys riayat edilmasini tomin etmok, geyri-icbari tovsiyslor vermokdir”.

Ombudsman tosisat1 yaradildigi har bir 6lkads sosial, madani, dini vs s.,
inzibati strukturlarindan asili olaraq forqli sokildo uygunlasdirilir. Bu,
nozariyyagilor Gglin ona Umumi torif yaratmagi ¢otinlosdirir. Bozi toriflor
ombudsman tosisatlarinin @imumi xususiyyatlorino osaslanaraq verilmisdir.
Bununla baghi 1974-cl ildo yaradilmis Beynolxalg Vokillor Kollegiyasi
torafindon gobul edilmis torif belodir: “Ombudsman konstitusiya, ganun vo ya
parlamentin qorar1 ilo tosis edilmis, parlament garsisinda hesabat veran, doévlot
idaralorinds ¢alisan dovlst qulluggulart vo iscilori hagqinda sikayatlari gabul
edon, bu sikayatlor lzro vo ya 0z tosobbisl ilo foaliyyat gOstoron, arasdirma
aparmag, sohvlori diizoltmok iigiin hesabatlar hazirlamaq, tovsiyalor vermok
salahiyyatina malik mistoqil qurumdur [13, s. 101-136].

Turk monbalori  ombudsmanliq institutunun  qorbds  yaranmasina
baxmayaraq, ideyasimin sordqdon, xususilo do Osmanlidan  goldiyi
gonastindadirlor. Belo Ki, tiirk muslliflori geyd edir ki, isve¢ Krali (Kral XII Carlz
vo ya Hakim Karl) 1709-cu ildo Paltova doyiisiindo moaglub oldugdan sonra
Osmanli Imperatorluguna sigindi. Osmanli Imperiyasinda yasadigi illorda (1709-
1714) Carlz Kadi-Kildat toskilatinin tosiri altina diisdii. O zaman Osmanl
Imperiyasinda Kadi-Gl Kudat vozifasi yilksok tohsil ritbosi olan soxslors verilirdi.
Bu soxslor, diger kadilardan forgli olaraq, vozifodon azad edilmirdilor. Bundan
basqa, bu kadilar dovlatin on yuksok rutboli kadilart sayilir vo butin digor

40



Osmoar Oliyeva, Farda Cabbarli, Aygiin Hactyeva. Azorbaycan Respublikasinda vergi islori lizro
miibahisolorin hollinin yeni ilisulu kimi vergi ombudsmani institutu: gqarsisina qoyulmus
moagsadlor, somaraliliyinin vo zaruruliyinin tohlili // Azorbaycan Hiiquq Jurnali. 2025 (Ne3), s. 38-
54. DOI: 10.61638/LSJS6218

kadilardan dstiin sayilirdilar. Kadi-Ul Kudatin vazifasi camaatin bir-biri ilo va
dovlatlo miinasibatlorini tanzimlomakds momurlarin, o ciimladon sultanin Islam
qanunlarinin totbigini tomin etmok idi [3, s. 9-60].

Turk muolliflori hesab edir ki, qurumun bu xususiyyatlorindan tasirlonon
VII Carlz 1713-cl ilds verdiyi formanla idaragilor va hakimlor torafindon Kralin
ganunlara riayat etmasina nozarat etmok tiglin “Hogste Ombudsmannen” adl1 bir
momur tayin etdi. Lakin bu mufattisin rolu administrasiyaya deyil, hokumatin
bascist Kralin 6ziino aid idi. Buna baxmayaraq, bu mifattisin toyin edilmasi
administrasiyaya vo mahkoma sistemina nazarat istigamatinds ilk addim idi. Bu
inkisaflardan sonra ombudsman sistemi vasitaSilo administrasiyaya nozarot
tocriibasi bitiin Avropa 6lkalarinds suratle yayildi [3, s. 25-30].

b) Vergi ombudsmanlari. Vergi mubahisalori Uzro ayrica vergi
ombudsmanina ehtiyac olmasini osaslandiran muolliflor hesab edir ki, vergi
ganunvericiliyi iqtisadi, maliyys vo siyasi aspektlori olan, bitin comiyyato
birbasa vo ya dolayisi ilo tosir edon vo 6ziinomaxsus ixtisas statusu tolob edan
subyektdir. Xlsusilo muasir dovrds dovlatlorin artan vozifalori vo murakkabliyi
ilo fordlorin hiiquq vo Ohdoliklorinin  mudafiasi ilo bagli administrasiya
gucslzlosir. Bundan olave, vergi qanunlarina vo digor ganunvericilik aktlarina
doyisikliklorin - monitoringi  getdikca c¢otinlogir. Noatico etibar1 ilo  vergi
Odoayicilorinin  vo idaronin, yoni bu qanunlar1 hoyata kegiranlorin bdtin
ganunvericiliyi manimsomasi vo ona uygun foaliyyat goOstormasi getdikca
cotinlosir. miialliflor hesab edir ki, vergi ddayicilorinin bu qarisiqliq soraitinds
hiiquglarin1 miidafiasini tomin etmok vo dovlat Xozinasine itkilorin garsisini
almagq ii¢iin Vergi Ombudsmani lazimdir.

Molumdur ki, demokratiya ilo yaxsi idaragilik arasinda six alags var. Yaxsi
idaragiliyin hoyata kecirilmasi tigiin ilkin sortlordon biri demokratik idarsetmadir.
Ogor Ombudsman tesisati timumilikdo Vvotondaslart administrasiyanin
hiqugazidd omoallarindon, harokatlorindon vo davramislarindan — yanlis
idaragilikdon qoruyursa, Vergi Ombudsmani vergi 0dayicilorinin hiiquglarinin
mudafiosindo 6n siralardadir. Xiisusilo, vergi inzibat¢iligindan irali golon
moasalalarin hoalli zamani o, vergi ddayicilarinin ndqgteyi-nozarindan problem va
sikayatlori hall etmays ¢alisacaqdir.

Ixtisaslasmis Vergi Ombudsmani institutunun yaradilmasia sobab imumi
ombudsmanin hall etdiyi masalolorin ¢oxlugu vo mixtalifliyidir. Odur ki, strat,
somoralilik, tocriibs, hassasliq, vergi miibahisolorinin  azaldilmasi vo
vergitutmanin Oziinomoaxsus ¢atinliklori vo digor bu kimi soboblor xlsusi va
ayrica vergi ombudsmaninin yaradilmasini zoruri edir. Ombudsmanin tokco
vergitutma prosesinin hiquqi aspektlorini monimsomasi kifayot deyil. O,
homginin vergitutmanin texniki aspektlori haqqinda molumatli olmalidirlar.

Vergi Ombudsmani institutuna banzor forgli adlarla fargli tosistlart donya
praktikasinda miisahido etmis oluruq. Masalon, ABS-do 1979-cu ildo Vergi
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Odayicilorinin vokili administrasiyasi, 1993-cu ildo Boyuk Britaniyada Arbitraj
Idarasi, 1995-ci ildo Avstraliyada Vergi Ombudsmani, 1996-c1 ildo ispaniyada
Vergi Odoyicilorinin Vokillori Surasi, 1996-c1 ildo Kolumbiyada Taxpayer
Advocate Council adi ils, Italiyada Taxpayer Advocate adi altinda 1919-cu ilds
yaradilmigdir. 2000-ci ilds vergi 6dayicisi vokili, 2000-ci ildo Pakistanda Federal
Vergi Ombudsmani, 2006-c1 ilde Bangladesdo Vergi Ombudsmani, 2006-c1 ilds
Meksikada Vergi Odoyicisi vokili, 2007-ci ildo Kanadada Vergi Odoyicisi
Ombudsmani, 2007-Ci ilds Conubi Afrikada Vergi Ombudsmani adi ilo vergi
6dayicisi vakili tasisatlari faaliyyat gostormoya baslamislar [11, s. 45-50].

Vergi ombudsmanlarimin foaliyyat formalari. Vergi Ombudsmani 06z
vazifalorini bir sira funksiyalar vasitasilo yerino yetirir. Vergi Ombudsmaninin
osas funksiyalarinin sirasinda “vergi miibahisalorinin halli” vo “Galirlor
inzibatgiligi ilo bagli omoliyyatlara nazarot” olmagqla yanasi, “vergi 6dayicilorinin
hiiquglarinin  qorunmasi”, “vergi  odayicilorino  maslohat  xidmatlorinin
gostorilmasi”, “vergi maosalolori ilo bagli raylorin bildirilmasi” vo “vergi
sisteminin tokmillasdirilmasi” kimi diger miithiim funksiyalar da vardir.

1. Vergi mubahisalorinin halli

Bozi vergi 6dayicilari ganuni hiiquq va 6hdslikloari ilo bagli ganuni giivvaya
malik gararlar almaq ticin mahkomalora miraciot etmays Usttnluk verirlor. Digor
vergi Odayicilari iss mohkomoya miraciot etmoak avazina, slavs variantlar toklif
edon ombudsmana miraciot etmoaya Ustinluk verirlor. Muolliflor hesab edir ki,
inzibati mohkomolor yalniz administrasiyanin harokatlorina vo amoliyyatlarina
nozarot edir, administrasiyanin roftar vo davraniglari bu zaman nozarot
carcivasindan konarda qalir.

Mohkama nozaratinin bu xususiyyatina gors vergi 6dayicilari narazi qalir,
hotta bazon idaroetmo vo mohkomo orqanlarina inamini itirir. Bununla belo,
muolliflor hesab edir ki, vergi 6dayicilori ombudsmana miraciat etsalor, bir cox
xarclor aradan qaldirilacaq vo Umumilikda noticalor daha tez sldo edo bilir.

Bundan basqa, yena homin fikrin torofdarlar1 hesab edir ki, ombudsmanin
foaliyysti mohkomays nisboton daha yumsaqdir vo ombudsmanin totbiq etdiyi
“adalat, ganun, adalat vo insan hiiquqlar1” kimi meyarlar daha genisdir. Inzibati
mohkamo sistemindan forgli olarag, ombudsman ganuna amal olunmasina nazarat
etmoklo yanasi, ganuna riayoat olunmasini, yoni magsadsuygunlugu da hoyata
kecirir. Bu xUsusiyyatlorlo Vergi Ombudsmani yaranan vergi miibahisalorine
daha saglam va gonastboxs hallar taqdim edo bilir.

Vergi Ombudsmaninin gobul etdiyi gorarlar birbasa administrasiya ti¢iin
mocburi xarakter dagimasa da, bu o demok deyil ki, ombudsmanin heg bir hliquqi
ohamiyyati yoxdur. Ombudsmanin gararlar: tabii Ki, gobul oluna vs asas goturile
bilor vo ya vergi administrasiyasindan lazimi todbirlorin gortilmasi tolob oluna
bilor. Nohayat, Vergi Ombudsmani vergi miibahisalorino muxtalif hallor
yaratmag Vo odalatliliyi tomin etmok {i¢iin inandirma, tongid vo ictimai
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molumatlandirma kimi manoavi sanksiyalardan istifado edir. Bundan olavs, Vergi
Ombudsmani hom votandaglar, hom do administrasiya iglin magbul olan qarsiliqh
hall yolu tapmagq Uglin administrasiya ilo vergi 0dayicisi arasinda vasitagi Kimi
cixis edir vo potensial mubahisalarin hallinds gorozsiz qalir.

Vergi ombudsmani vergi 6dayicilorinin etirazlarina baxmaga cavabdehdir.
O, genis ¢esiddo movcud olan molumatlara, sahidlars, ekspertlora vo muvafiq
soxslora asan ¢ixig1 tomin edir. O, hakimiyyat organlarini manipulyasiya etmok
bacarigi kimi alstloro malikdir. Bu nov yoxlama vo nozarat orqami vergi
ombudsmanina xiisusi salahiyyat verir. Belaliklo, o, administrasiya qarsisinda
hossas voziyystdo olan vergi Odoyicilorini goruyacaq, eyni zamanda
administrasiyanin 6z isini vo amaliyyatlarin1 daha diqqotli vo daha intizamla
aparmasini tomin edocok. Masoalon, agar Vergi administrasiyast ganunsuz harokat
edirso, ombudsman ona xaboardarliq eds bilor, doymis ziyanin 6donilmasini talab
edo bilor. Vergi 06doyicisinin  xeyrino mohkoma gorar1 ¢ixarilanda bizds
administrasiyanin miigavimati adi haldir. Bu halda avvollor oxsar iglordo digor
vergi Odayicilorinin xeyrino gobul edilon gorarlart niimuns gOstorarok onun
praktikasini doyisdirmayi toklif eds bilor. Bu masalslords Vergi Ombudsmani
institutunun tasirli olacagi miialliflor tarafindon gsbul edilir.

3. Vergi 6dayicilorinin hiiquqlarinin qorunmasi

Administrasiyaya, burada iso konkret olaraq, vergi administrasiyasina
nozarotdo parlament nozarsti, daxili nozarst vo mohkomo nozarsti kimi
ananavi vasitalor bozan kifayoat etmir.

Vergi Ombudsmaninin asas magsadlorindon biri do vergi ddayicilarinin
hiiquglarin1 Vergi Administrasiyasina qarsi qorumaq vo vergitutma sisteminin
praktikasindan sikayatlors baxilmasidir.

Vergi Ombudsmani xiisusan da ananovi audit metodlarinin olmadig soraitdo
vergi inzibat¢iligi omoliyyatlarinin  moagsedouygunluguna nozarst baximindan
misbat tosir gostorir, vergi Administrasiyasinin hall etmok istomadiyi va ya hall
edo bilmadiyi problemlars, vergi 6dayicilorinin hiiquqlarinin pozuldugu hallarda
mudaxilo edir, bununla da onlara 6z hiiquglarm1 hoyata kegirmoays kdmok
edir. Vergi Ombudsmaninin vergi o6dayicilorinin hiiquglarinin - miidafiasine
cavabdeh olan organ kimi gobul edilmasi onun vergi mohkomalarinin yikinin
azaldilmasinda effektiv roluna komak edir.

Umumiyyotlo, ombudsman ona miiraciot edon votondaslara onlarin
problemlori ilo bagli operativ vo Qonastboxs molumatlar verir, demokratik
dovlatlorin bu sahads yol verdiyi ndogsanlarin aradan qaldirilmasina galigir.

Yuxarida qeyd edildiyi kimi, vergi qanunvericiliyinin miirokkabliyi,
ganunlarin vo ya digor ikinci doaracoli ganunvericilik aktlarmin tez-tez
doyisdirilmasi, vergi bayannamalarinin va ya digar sanadlorin basa diisiilmasinin
Cotinliyi, vergi inzibat¢iligina inamin olmamasi vergi odayicilorini texniki
yardima ehtiyac duyur.
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Bu ciir potensial sikayatlori hall etmak {igiin Vergi Ombudsmani vergi
Odayicilarine maslohot xidmatlori gostarmalidir. Masalon, Vergi Ombudsmani
vergi va ya maliyys moasalalari ilo bagli malumat vers bilar, vergitutma prosesinin
batin  morhalalorinds  (bUtin  marhalalords) tolimat vera bilor vo vergi
Odayicilarina rahbarlik va ya birbasa istigamat vers bilar.

5. Vergi masalolari Gzra raylarin verilmasi

Ombudsman tosisatinin  on mithiim funksiyalarindan biri  vergi
qanunvericiliyinin 6z aragdirmalari, aragsdirmalar1 vo icrasi ils bagli qanunverici
organlara va vergi Odoyicilorino illik hesabatlar vo lazim galdikds xususi
hesabatlar hazirlamaqdir. Bu hesabatlarin  moqgsadi vergi 6dayicilarinin
maariflondirilmasi  vo  molumatlandirilmasi,  vergi  administrasiyasinin
qanunsuzluglarinin qarsisinin alinmasidir. Bu hesabatlar giindaliyi muoyyan
etmays Vo tovsiyalor toqdim etmoys kémok edo bilor. Ombudsmanin bu
hesabatlari hamginin parlaments 0z nazarst vo audit vazifalarini yerina yetirmaya
komok edir.

Vergi Ombudsmani sistematik aragdirmalar aparir, xilisuson do vergi
administrasiyasi torafindan yol verilon hagsizliglarin saboblorini mioyyan edir,
homginin vergi administrasiyasinin daxilindo tokmillagdirilmasi Ggin tévsiyalor
vera bilir. Bu, parlamentin va ictimaiyyatin diggotini calb edacok, négsan va
sohvlorin aradan galdirilmasi ii¢iin saylor gostorilocokdir.

6. Vergi sisteminin tokmillogdirilmasi

Umumiyyetlo, ombudsman inzibati sistemdoki zoifliklori Uizo ¢ixarir vo
ictimaiyyoti maraqlandiran miixtolif masalalori hall etmokls inzibati islahatlara
dair tokliflori ehtiva edon bildiriglor verir. Bu, vergi 6dayicilarins inzibati sistem
daxilinds innovativ tagabbuslords birbasa olmasa da, dolay1 yolla istirak etmoaya
imkan veracok.

Ombudsmanin asas xususiyystlorindon biri o olmalidir ki, o, ayri-ayr soxslorin
soxsi maragqlari ilo yanasi, dovlatin vo comiyyatin moanafeyini ds qorusun.

Vergi Ombudsmanimin toqdim etdiyi hesabatlar tokco molumatliligin
artirtlmasina komok etmir, hom do hesabatlarda yer alan toklif vo tovsiyalor
vasitasilo vergi ganunvericiliyinin va vergitutma sisteminin inkisafina tohfs verir.
Bundan slavs, Vergi Ombudsmani ganunun mazmunu ilo baglh sarh etmoklo vergi
administrasiyasina komok eds bilar.

Vergi idaralari ilo vergi 6dayicilori arasinda miibahisalorin mahkams yolu ilo
deyil, inzibati icraat qaydasinda halli praktikasi biitiin diinyada getdikco daha ¢ox
ohomiyyat kosb edir. Bu kontekstdo vergi idaralorinin 6z omallorini yenidon
giymatlondirmasi, toroflor arasinda danigiglarin aparilmasi vo miibahisonin mustaqil
soxsa hovalo edilmasi kimi tocriibalordan istifads edilir. Bu fargli tocriibslorin ortaq
Xususiyyati onlarin mahkama prosesindan konar hallor toklif etmasidir. Vergi
6dayicilorinin hiiquglarimin 6lkalorin inzibati idarsetma ananalarine uygun olaraq
muxtolif qurumlar vasitasilo qorundugu miisahidos edilir [6, s. 126].
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Dovlat-vatondas miinasibatlori kontekstinds foaliyyst gostoran ombudsman
institutu bu miinasibatlorin intensiv vo miixtslif formalarda 6zinu gostordiyi vergi
omoaliyyatlarina da aiddir. Qeyd edok ki, ombudsman tasisatinin funksional
moqgsadlori ilo vergi omaliyyatlarinin miixtolif aspektlori arasinda olago
movcuddur. Ombudsman tosisatinin funksional aspektlori vergi omoliyyatlar
kontekstinda hom proseslords, hom do sikayatlords effektiv olmaq gabiliyyatino
malikdir. Bu kontekstdo ombudsman institutu vergi sahosinds ddvlot
xidmatlarinin effektivliyini vo somaraliliyini tomin etmayoa yonalon institut kimi
nozardan kegirilo bilar.

Ombudsman tasisatlart miixtalif Olkslordo hom dovlst, hom do 6zal
idaragilikda tatbiq olunur. Ombudsmanin faaliyyati muxtslif cografi miqyaslarda
toskil oluna bilor vo funksional ndqteyi-nazordon ddvlot idaragiliyina Umumi
nazarati, eloca do hansisa xiisusi Xidmata nazarati ohata eds bilar. Bu kontekstdo
dinya tacribasinds Umumi vazifali ombudsmanlarla yanasi, xtisusi xidmatlora
hosr olunmus xiisusi vazifali ombudsmanlar da var. Belo ki, vergi ddoayicilarin
sikayatlorine baxilmasi imumi vozifali ombudsmanin yurisdiksiyasina aid edilo
bilor vo ya sirf vergi sikayatlorina baxmag tgln xisusi vazifali ombudsmanlar
tayin oluna bilor.

Bozi muoalliflor hesab edir ki, vergi ombudsmanlari {imumi vozifoli
ombudsmanlar tarafinden aparilan miixtolif aragdirmalarla miigayisodo daha effektiv
vergi nozaratini asanlagdirmaq tgiin yaradilmigdir. Vergi miibahisalori bir gayda
olarag, maddi xarakterli mibahisalordir. Bu kontekstdo vergi ombudsmanimnimn
aragdirmalari digor saholords olanlardan forgli elementlori ohato edir.

Vergi ombudsmaninin funksiyasi vergi inzibat¢iligina nozarot etmok vo
bununla vergi inzibat¢iliginda daha yaxsi idaraetmoni va keyfiyyati tomin etmok,
bununla da vergi ganunvericiliyino riayat olunmasini artirmaqdir. Sikayatlora
moruz qgala bilacak bitin inzibatgiliq proseslari, 0 climlodon yoxlama prosesi ilo
bagli Ombudsmana miiraciot edilo bilor. Ombudsmanin asas funksiyasi insan
hiiquglarinin miidafiasi vo togviqi oldugu iiciin vergi ombudsmani ilk ndvbado
vergi 6dayicilorinin hiiquglarinin miidafiasi ¢argivasinds foaliyyat gostorir

Ombudsman nazarati ilk ndvbads vergi omoliyyatlari ilo bagh sikayatlori
ohats etsoa do, vergi amoaliyyatlarinin somarali icrast ilo do bagli ola bilar. Ona géra
do vergi ombudsmani anlayisi yalniz vergi omoliyyatlari ilo bagh miiraciatlorlo
mohdudlasmamalidir. Vergi omaliyyatlarinda “vergi maodoniyyati”, “vergi
oxlaq1”, “vergiya riayat etma”, “vergi 6doyicisinin hiiquqlar’”, “miistori” kimi
anlayiglar gostorir Ki, muasir dovlot idarogiliyi anlayislart ilo ombudsman
arasindaki alago vergi amoliyyatlar1 sahasinds do oxsar sokilds yarana bilor.

Vergi madaniyyatini qisaca olaraq fardlorin vergi 6domok zoruratini dork
etmosi kimi tasvir etmok olar. Vergi qavrami comiyyatdon comiyyats doyisir, bela
ki, muxtalif comiyyatlorin forgli amillorin tosiri altinda 6ziinomoXxsus vergi
modoaniyyatlari var. Vergi madaniyyati uzun middat orzinds yaranir vo mixtalif
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elementlori ohato edir. Vergi modoniyyati hom daxili, hom do xarici amillarlo
mioyyan edilir. Votondaslarin tohsil saviyyasi, golir saviyyasi, vergi
6dayicilarinin bir-birino munasibati, vergi 6dayicilarinin stunliklorina uygun
effektiv dovlot xidmatlori vergi madoniyyatinin formalagsmasinin daxili amillarini
toskil edir. Vergi amnistiyalari, vergi yoxlamalari, qeyri-formal igtisadiyyat,
siyasi tosirlor, vergi sisteminin muroakkabliyi kimi hallar iso vergi madaniyyatinin
xarici amillorini togkil edir.

Bozi mduolliflorin  fikrinco, comiyyatdoki tohsil saviyyasi ilo vergi
modaniyyati arasinda miisbat alage var. Vergi moadaniyyatinin formalagsmasinda
vergi siyasati do rol oynayir. Umumi vergi prinsiplorine riayst etmoklo yanast,
odalatli vo qorazsiz vergitutma da vacibdir. Bu kontekstdo aydin vo ardicil
qaydalarin hoyata kegirilmasi ¢ox vacibdir

Vergi madoaniyyati ilo yanast digor mithiim anlayis vergi oxlaqidir. Vergi
orqant ila vergi 6dayicisi arasinda qarsiliql miinasibatlords an mihim amillardan
balka do, birincisi, istirak edan taraflorin bir-birinin ddrdstliyins inaminin
olmasidir. Miolliflor torafindon Dovlotin idaroetms torzi, siyasi vo hiquqi
sistemi, etimad, hokumatin sosial gabulu, milli shval-ruhiyys vo demokratiya
vergi oxlaqinin inkisafina tosir gostoron amillor kimi nozardan kegirilir [13, s.
105-110]. Hokumota glivon vo votondas siiurunun artmast vergilorin musbat
qavranilmasi ilo vergi oxlaqun artirdigi halda, bunun oksi vergi oxlaqmna monfi
tosir gostorir [2].

Ombudsman institutu vo vergitutma anlayisi ilo alagslondirilo bilon digoar
mosalo vergi 0dayicilarinin hiiquglaridir. Vergi hiiququnda klassik yanasma hor
zaman bundan ibarat olmusdur ki, vergi qoymaq salahiyyati dovlstin suverenlik
olamatlorindon biridir. Lakin bu giin vergi hiiququnda vergitutmanin dovlatin
mutlog suverenliyi oslamati kimi giymatlondirilmasi avazino, vergi 6dayicilarinin
hiiquqlarini prioritetlogdiron bir yanasma genislonmokdadir [1, s. 139]. Vergi
Odayicisi markazli yanasma 1990-c1 illordon global soviyyads gobul edilmisdir.
Proseslor vo vergi toplama kimi meyarlar avazino vergi 0doayicisi va isgilorin
momnunlugu kimi anlayislar vergi qurumlari ti¢lin - miihiim meyarlara
cevrilmokdodir.  Vergi  Odoyicisi morkozli yanasma vergi  siyasatini
formalasdirarkon vergi 6doyicilorinin hiiquglarina tistiinliik verilmasini sortlondirir
[6, s. 136]. Vergi 0dayicilorinin hiiquglarinin daha somorali midafiasi vergilarin
koniilli sokildo ddonilmasinin tomin edilmasinds do tosirli amil kimi ¢ixis edir.

Vergi siyasatinin sortlori  mioayyanlosdirilorkon vergi 6dayicilorinin
hiiquglarinin 6n plana ¢okilmosi Ikinci Diinya Miiharibasindon sonra insan
hiiquglarinin inkisafina paralel olaraq 20-ci asrin son riiblinds muzakirs edilmoya
baslanmis vo 1990-c1 illordon baslayaraq IOIT iizv dévletlorinds onlarin
gorunmasi {igiin sanadlor hazirlanib nasr edilmoays baslanilmigdir [4, s. 25-27].
Vergi 0doyicisinin hiiquglarimi mislliflor iki grupa bolir: Gmumi hiquglar va
xtsusi htiquglar. Umumi hiquglar bitiin vergi 6dayicilorinin adalotli, borabor
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vergigoymaya calb olunmalar1 hiiququ, moalumat almag hiiququ, muraciot etmok
hiiququ, vergitutmada muoayyonlik hiququ, vergi 06doyicisi molumatlarinin
moxfiliyi hlququ, nimayandadon istifade etmok hliququ vo soxsi hoyatin
toxunulmazligt hiiququ kimi hiiquqlardir. Tacrlibads yaranan situasiyalar1 shato
edon xususi hiquglar iss “vergi yigimi zamani hiiquglar, vergi miibahisalarinin
halli zaman1 hiiquqlar vo vergi yoxlamalar1 zamani hiiquqlar” kimi siralana bilar.
Bu hiiquqlart tanzimlayan manbalar iki qrupa béltnar: beynalxalg mugaviloslords,
konstitusiyalarda vo ganunlarda oks olunan fundamental gaydalar vo vergi
0dayicilarinin harokatlorini tonzimloyan inzibati qaydalar. Oksar 6lkaslords vergi
6dayicilarinin hiiquqlar1 qati sokilds tonzimlonir. Osas insan hiiquglarint vo
konstitusiyalarda tesbit olunmus miixtalif asas hiquq ve azadliglari qoruyan
beynolxalg migavilolor Gmumiyyatlo vergi 0dayicilorinin hiiquglarinin istinad
moanbayidir. Bundan slavs, malumat hliququ, saxsi hayatin toxunulmazligi, dovlat
maliyys auditi, inzibati mahkoma ¢okismalari vo ombudsman ganunlarit da bu
movzuda mixtslif tonzimlomalor tomin edir [6, s. 123-133].

Dinyada Ombudsman tosisatlarinin vergi 6dayicilorinin  hiiquglarinin
mudafiasina tasirini 6ton asrin 90-c1 illordon sonra daha six miisahido edirik.
Vergi odayicilorinin hiiquqlarini qorumaq t¢lin miixtalif Olkalords vergi
Odayicilori birliklari foaliyyat gostorir vo oxsar vozifalor bir ¢ox 0Olkslords
ombudsmanlar tarafindon hayata kegirilir [6, s. 126]. Bundan slave, ombudsman
adlandirilmasa da, vergi sahosindo sikayotlori gobul edon mixtolif mistaqil
toskilatlar da mévcuddur.

ABS-da vergi idaragiliyindon konar mustoqil sokilds togkil edilon “Vergi
Odoayicisinin Vokil Xidmati” mévecuddur [6, s. 126]. Analoji qurum Ispaniyada
1996-c1 ildo yaradilmigdir. Orada “Vergi Odoyicilorinin Hiiquglari1 Miidafia
Suras1” (Vergi Odoyicisinin Hiiquglarin1 Miidafio Xidmoti) vergi ddayicilorinin
hiiquglariin miidafiasina cavabdeh olan komissiyadir. Bas ombudsmana daxil
olan sikayatlor genis movzular1 ohato etdiyi Gglin vergi mosalalari Gzra bels bir
suranin toyin edilmosi Qorara alinmisdir [9, s. 332]. Avstraliyada Federal
Ombudsman eyni zamanda Vergi Ombudsmani kimi faaliyyst gostorir. Orada
2015-ci il mayin 1-don vergi qurumlar ilo bagl sikayatlorin gobulu vazifasi
“Vergilor izro Bas Miifattisliya” hovalo edilmisdir. Avstraliya Vergilor Idarasi vo
Vergi Momurlart Surasi torafindon vergi mosalolori ilo bagl olanlardan basqa
yanlis idaroetmo tocriibolori ilo bagl sikayotlor Federal Ombudsmana
gondarilmokds davam edir.

Pakistanda Federal Vergi Ombudsmani1 2000-cCi ildo yaradilmigdir [9, s.
336]. Bu Ombudsman stat vo federal soviyyadas foaliyyat gostoron yeddi muxtalif
ombudsman tasisatlarindan biridir [5, s. 149]. Bangladesdo Vergi Ombudsmani
2005-ci ildon foaliyyat goOstorir. Meksikada Vergi Ombudsmani 2006-c1 ildo
yaradilib. O, vergi 6dayicilorinin sikayatlorini gobul edir, tévsiyalor verir, vergi
6dayicilarini vergi mohkamalarinds tomsil edir, Kongress illik hesabatlar togdim
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edir vo vergi modoniyyatini toblig edir. Hindistanda Galir Vergisi Ombudsmani
var. O, yerli vergi idarasindon asili olmayaraq toskil olunur va sikayatlori gabul
edir. Birbasa Vergilor Uzro Moarkazi Suranin torkibinds olan inzibati organdir.
Hindistanda vergi ombudsmaninin faaliyysti yalniz galir vergisi masalalori ilo
mohdudlasir [9, s. 336].

Turkiyads ayrica vergi ombudsmani olmasa da, iimumi ombudsman
institutu vergi sikayatlorini do aragsdirmaq salahiyyatino malikdir.

Vergi ombudsman institutu va Azarbaycan tacribasi. Olkemizdo vergi
ombudmani institutu 2019-cu ildon foaliyyato baslamisdir. Bu institut Dovlot
Vergi Xidmatinin aparatinin mistagil qurumudur vo 2024-cii ildo Azorbaycan
Respublikasmin Iqtisadiyyat nazirinin omri ilo tosdiq edilmisdir vo vergi
ombudsmani xidmati bas idarasinin Osasnamasi asasinda faaliyyat gostarir.

Sonoda osason, Azorbaycanda vergi ombudsmaninin asas moagsadi vergi
orqanlarinda vergi o&dayicilorinin hiiquglarinin  pozulmamasi {igiin preventiv
tadbirlarin gérilmasi va pozulmus hiiquglarin barpasi, habels sikayata Sabab olan
hallarin aradan qaldirilmasi sahasinds foaliyystdir [14; 15].

Gorindiyld kimi, Olkomizds vergi ombudsmani institutu moahz vergi
administrasiyasinin struktura vahidi kimi foaliyyst gOstoron ayrica vergi
ombudsmanlari vasitasilo faaliyyat gostorir. Onun samarsliliyi vo yaradilarkon
qarsisina qoyulmus magsadlora ¢atimliliginin gostaricilarinin tahliline goaldikds,
bildirmok istayirik ki, hesab edirik ki, bu sahods halo do tokmillogdirilmaya
ehtiyac vardir. Belo ki, vergi mibahisalorinin halli Gsulu kimi, vergi
Odayicilarinin hiiqug midafiagisi kimi vergi ombudsmanlarinin mévcudlugundan
vergi 6dayicilarinin mutlog oksariyyati xabarsizdir. Bels bir tosisatin oldugundan
xabarsiz olan vergi hiqug minasibatlorinin istirak¢ilart siibhasiz ki, pozulmus vo
ya pozuldugunu iddia etdiklori hiiquglarmmin midafissi U¢lUn yens do
mohkomolora miraciot edocok, bununla da vergi ombudsmani institutu
yaradilarkon qarsiya qoyulmus asas mogsadlardon birina, balka da birincising
catmamis olacaqdir.

Olkomizdos vergi ombudsmani institutunun tatbigindoki diger problem,
onun mustaqil deyil, mohz vergi administrasiyasinin struktur bolmasi kimi
foaliyyat gostormasindadir. hesab edirik ki, bu modelds vergi ombudsmani tabe
oldugu qurumla bagli galon sikayatlori giymatlondirmoakds tam neytralligi tamin
edo bilmayacak, dolayisi ilo o yavas yavas miibahisalorin halli prosesinds daha
cox mediator kimi foaliyyat gostoracak.

Olkomizdo totbiq edilon vergi ombudsmanligi institutu modeli CAR
eyniadli modelina uygundur. Adi ¢okilon dovlatin vergi huiququ tizra alimlarinin
bu sahadoki todqgigatlarini vo mévcud ganunvericiliyi tohlil edorkon belo noticaya
golmak olur ki, CAR-da da vergi ombudsmani miistogil qurum deyil, vergi
administrasiyainin torkibinds foaliyyat gdstoran bir tosisatdir.

CAR-dan vergi ombudsmaninin funksiyalarina agagidakilar aiddir:
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Conubi Afrika Respublikasinin  Golirlor Xidmatinin  Vergi Aktinin
middoalarinin totbigi naticasinds yaranan xidmati, prosedur vs ya inzibati masalo
ilo bagh vergi 6dayicisinin har hansi sikayatini nazardon kegirmok va hall etmoak;

* Administrasiyanin rohbarinin talabi va ya Vergi Ombudunun tasabbsi
ilo rohbarin tosdigi ilo xidmat masalasi vo ya Qanunun muddoalarinin vo ya vergi
Aktinin prosedur v ya inzibati miiddsalariin tatbigi ilo bagli har hansi sistemli
Vo yaranan moasaloys yenidon baxilmasini togkil etmak [8].

Bu baximdan, Diinya Banki Qrupunun “Business Ready” hesabatinin
“Vergitutma” indikatoru ilo baglhi miivafiq sahado tokmillosmalorin va
kommunikasiyanin  hoyata Kkegirilmasino dair 2025-ci il 0Gzro Yol
Xaritasinds haqli olaraq miibahisalorin hoalli mexanizmlori sahasins atilmali
addimlardan biri kimi Vergi ombudsmani institutunun tobligatinin aparilmasi,
daxil olmus vo baxilmis miiraciotlor, gorilmis islor barado molumatlarin
yayimlanmasi gostarilir [16].

I11. Natica

Ombudsman tasisatinin tomsil etdiyi asas doyarlorlo vergi inzibat¢iliginin
muasir prinsiplori arasinda harmoniya movcuddur. Vatondaslarin vergi
inzibat¢ilig1 ila bagli sikayatlori hom vergitutma, hom do apellyasiya proseslari ila
bagli yarana bilor. Bu kontekstds vergi ombudsmani har iki sahodo foaliyyat
goOstormak imkanlart ilo vergitutma proseslorinin somarsliliyini artirmagqla yanast,
vergi auditinds do eyni funksiyani yerino yetirir. Bltovlikds vergi inzibatc¢ilig
sahasinda sikayatlorin gobulu ilo yanasi, vergi ombudsmaninin an ¢ox digqgat
gcokon cohoti  vergi  6doyicilorinin  hiiquglarinin - miidafiosidir.  Vergi
inzibatgihiginda vergi odayicisi morkozli yanagsmanin totbigi ilo dovlot
idaragiliyindo miistoriydonimli yanasma ilo paralel olaraq vergi ddoyicilorinin
sikayatlorinin istor imumi ndvbatgi ombudsmanin faaliyyati ¢argivasinda, istorsa
do xiisusi riisumlu vergi ombudsmani ¢argivasinds gobulu ideyasi giiclanib.
Umumi dovlot idaroetmo proseslorindon forglonan vergitutma proseslorinin
xususi tatbiglari bu sahods tocriiba talob eds bilor.

Yuxarida apardigimiz todqiqatlari imumiloagdirarok bels bir naticoys golo
bilorik ki, vergi ombudmanligi institutunun totbiginin musbat va manfi cohatlori
mdovcuddur. Vergi mibahisalarinin totbiqi zamani olds edils bilocak tsttinliklori
muolliflor asagidaki kimi qruplasdirirlar:

e vergi 0dayicilari tarafindan verilon sikayatlora daha ¢evik baxilmasi

e vergi 6dayicilorina tovsiyyalor vermoak

e vergi administrasiyalart vo vergi 6dayicilori arasinda minasibatlarin
odalatli va rasional qurulmasina yardim etmok

« vergi mibahisslorini azaltmaq

 verginin konulll 6danilmoasini togviq etmok

e vergi orqanlarinin votondaslara xidmot keyfiyyaotini artirmaq
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e vergi sisteminin tokmillosdirilmasi sahasinds tokliflor vermok
e vergi oxlaqmin inkisafina komok etmok [10, s. 180].
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The institute of tax ombudsman as a
new method of dispute resolution in tax matters in the
Republic of Azerbaijan: analysis of its objectives, efficiency, and necessity

ASMAR ALIYEVA*, FARDA JABBARLI*™, AYGUN HAJIYEVA™*

Abstract

Tax disputes differ from other disputes in their specific characteristics. We
can also group their resolution methods as traditional and non-traditional
methods. While traditional methods include administrative and judicial resolution
of tax disputes, non-traditional methods include alternative dispute resolution
methods and tax ombudsman institutions. In this article, we will talk about the
emergence and development of the tax ombudsman institution as a method of
resolving tax disputes, models of the tax ombudsman institution in different
countries, its application in our country and whether it is necessary. The tax
ombudsman institution is a relatively new institution not only in Azerbaijan but
also in the whole world, and there are quite a few controversial points in its
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application. A group of researchers is of the opinion that the tax ombudsman
institution is not sufficiently effective in resolving tax disputes, which they
attribute to the fact that the tax ombudsman's decisions are of a recommendatory
nature and are not aimed at mandatory execution. Another group of authors is of
the opinion that the tax ombudsman institution will be a promising and effective
institution in the context of protecting taxpayers' rights. Whether tax ombudsmen
are more effective as an independent institution or as a structural unit of tax
administrations is another controversial point in this regard. The article has
conducted an extensive study of these and other issues.

Keywords: tax disputes, tax evasion, administrative courts, tax
ombudsman, budget revenues.

HNHceTnTyT HAJIOrOBOr0 OMOY/ICMEHa KAK HOBBI
MeTO/] pa3pelieHusl HAJIOTOBbIX CIIOPOB B A3epOaliIKaHCKOM
PecnyOiinke: anau3 ero ueJieii, 3(p()eKTUBHOCTH U HEOOXOAMMOCTH

ACMAP AJIMEBA*, ®APJIA JUKABBAPJIbI*, AUTTOH I'AJDKUEBA**

Pesome

Hanoeosvle  cnopvl  omauyaromcsi  om  Opysux  CHOpPO8  CEOUMU
cneyugpuueckumu ocobennocmamu. Memoowvl ux paspeuienius MOXCHO pa3oenuns
HA MpAouyuoHHble U HempaouyuoHuvle. Eciu k mpaouyuoHHviM Memooam
OMHOCAMCS. AOMUHUCPAMUBHOE U CYOeOHOe pazpeuienue Halo208blX CNOPOs, Mo K
HEMPAOUYUOHHBIM ~ MEMOOAM MOJICHO OMHeCmU  AlbMePHAMUBHbIE  MemoObl
paspeuierst Cnopos U UHCIMUMym Hani0208020 oMoyocmena. B oannoii cmamve mul
PACCMOMPUM 803HUKHOBEHUE U PA3GUMUE UHCIMUNYMA HATI0208020 OMOYOCMEHA KaK
Memooa paspeuleHuss HAl0208bIX CHOPOS8, MOOeNU UHCIMUMYMO8 HAN0208020
OMOYOCMEHA 8 PA3HBIX CIPAHAX, €20 NPUMEHEHUE 8 Haulell CMpPaHe U HeoOX00UMOCTb
e20 npumeHenus. MHcmumym Han0206020 omMOyOCMeHa — OMHOCUMENbHO HOBbIl
UHCIUMYm He monbko 6 Azepbaiiodxcane, HO U 60 8ceM Mupe, U €20 NPUMEHEHUe
svizvlgaem Hemano cnopos. OOHa epynna uccireooéamenei cuumaem, Umo
UHCMUMYM HATI0208020 OMOYOCMeEHA HeOOCMAamoyHo dhghekmueer 8 paspeuteHuu
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HANI020BbIX CNOPOB, O0BACHSA MO MeM, YMO peuleHUs HAI0208020 OMOYOCMena
HOCSIM  PeKOMEHOAMebHblll XApaKmep U He HANpaeieHvl Ha 0053amenbHoe
ucnonnenue. /[pyeas epynna asmopos cuumaem, 4mo UHCMUMYM HAl0208020
ombyOcmena cmauem NEePCNeKmMuUHbIM U  IPOEKMUBHBIM  UHCIMUMYMOM 8
KOHMeKCme 3auumsl npae Hal02oNIamenbwuKkos. B smoii ceésasu maxoice vizvigaem
CHOPbL BONPOC O MOM, hpeKxmueHee iU HAN0208bLIL OMOYOCMEH KAK He3A8UCUMBLIL
UHCMUMYmM WU KaK CMpyKmypHoe noopasoeiieHue Halo208blX AOMUHUCIPAYUL.
Omom u Opyeue 60npocvl NOOPOOHO pAcCMaMpUBarOMcs 8 cmamaye.

KiioueBble c10Ba: Hanozo6vie cnopel, YKIOHeHUe OM YIIAMbl HAO208,
AOMUHUCMPAMUBHbBIE CYObl, HATIO208bI OMOYOCMEH, 00X00bl DI00dCema.
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