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“E lat idaroetmosinin miiasirlosdi-
rilmosi  mogsadlorine  uygun
olaraq dovlet idarsetmasinds “elektron hoku-
mot”in formalasmasi vo foaliyyat gostormasi pro-
seslorinin basa diisiilmasi yollari ilo rohbar ideya-
lar, fundamental miiddoalar ilo garsiliqli alagosini
v bir-birindon asili baxisglar sistemini ifado edir.
Fikrimca elektron hokiimato torafimizdon bu ciir
anlayis verilmosi miiasir dovriin tolablorini oks
etdirmoklo yanasi, hom do movcud reallig1 da oks
etdirmis olmusdur.

IKT-don aktiv istifado ehtiyact hom do dovlot
xidmotlorinin istifadogilorinin (votondaslarin vo
kommersiya togkilatlarinin) hakimiyyat organlari
ilo garsiligh olagods olan interaktiv xidmatlors to-
lobatinin artmasi ilo baghdir. Noticodo biirokratik
aparatin vo siyasi sistemin iglomo miihiti doyisir,
0z0l sektorda on son informasiya texnologiyalari-
nin siiratlo totbiqi bag verir. Hokumatlor bu proses-

lektron hokumoat” anlayis1 dov-

do konar miisahido¢i gqismindo uzun miiddot qala
bilmir vo hom idarsloraras1 qarsiligh foaliyyoto,
hom do dovlst xidmatlorinin istifadogilorino olan
yanagmalarini doyismoyo mocbur qalirlar.

Azorbaycan Respublikasinda elektron hokii-
motin inkisafi istigamotlorindon danisarkon miit-
log sokildo e-hokiimotin formalasdirilmasi saho-
sindo ilk normativ akt kimi “Azorbaycan Respub-
likasinda 2010-2011-ci illordo “Elektron hoku-
mot”’in formalagdirilmasi tizro Foaliyyot Proqgra-
m1”nin tosdiq edilmasi haqqinda Azarbaycan
Respublikasinin Nazirlot Kabinetinin 14 may
2010-cu il tarixli, 136s sayli sorancamini hesab
etmok olar [1]. Soroncama osason Azorbaycan
Respublikasinda 2010-2011-ci illordo “Elektron
hékumoat”in formalasdirilmasi iizro foaliyyot pla-
n1 tosdiglonmis va fasliyyat plani lizro slagalondi-
rici orqan kimi Azorbaycan Respublikasinin Nog-
liyyat, Rabito vo Yiiksok Texnologiyalar1 Nazirli-
yi miioyyon edilmisdir. Soroncamda e-hokiimoto
belo anlayis verilmisdir: Dovlot orqanlarinin foa-
liyyatinin somaraliliyinin vo operativliyinin yiik-
soldilmasi, ohali, biznes qurumlari ils, homg¢inin
0z aralarinda olagolorin asanlagdirilmasi vo sor-
bastlogdirilmasi moagsadilo informasiya-kommu-
nikasiya texnologiyalarindan istifado edilmoasi ba-
sa disulir.

BMT-nin 2008-ci il iigiin olan “E-hékumat ha-
zirlig1” hesabatinda Azarbaycan 182 6lko arasin-
da 89-cu yeri tutmusdur vo bu gostorici voziyyati
oyani niimayis etdirir.
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“E-hokumaot”in formalasdirilmasi {izro respub-
likada aparilan faaliyyetin asas1 2003-cii ildo tas-
diq edilmis “Azorbaycan Respublikasinin inkisafi
namind informasiya kommunikasiya texnologiya-
lar1 tizro Milli Strategiya (2003-2012-ci illor)” ilo
goyulmusdur.

Homin dévrdon sonraki illordo miixtalif saho-
lorin inkigaf etdirilmosi lizro qobul edilmis ¢ox-
sayli Dévlot Programlarinda IKT-nin totbigina,
sahodo idaroetmonin somaraliliyinin, gostorilon
xidmotlorin daha keyfiyyotli toskilino ydnalmis
moqsadyonlii tadbirlor nozords tutulmusdur. Bu
islor kompleks sokildo bir-birini tamamlayaragq,
az bir vaxtda diinyanin inkisaf etmis ddvlotlori
saviyyasing yiiksolmok {iclin miioyyonlosdirilmis
strategiyani toskil edir.

Diinya Bankinin “Doing Business 2009 hesa-
batinda Azorbaycan, IKT-nin totbigi do daxil ol-
maqla, idareetma vo biznesin aparilmasi sahasin-
do hoyata kecirdiyi islahatlara gors diinya tizra an
gabaqcil islahat¢r kimi qiymotlondirilmisdir. Sa-
hibkarliq foaliyysti subyektlorinin dovlot qeydiy-
yatinin avtomatlasdirilmasi bu naticoys nail olun-
mast iiclin baslica amil olmusdur vo bu niimuno
“e-hokumot” hollorinin daxili imkanlarini niima-
yis etdirir.

Son illorde gabul edilmis qanunvericilik aktla-
r1 miasir tolobloro uygun “e-hékumot”in forma-
lagdirilmas1 ii¢lin vacib olan osas masalolori
0ziindo oks etdirmis vo onlarin hoyata kegirilmaosi
ticlin hiiquqi ¢or¢ivoni miioyyonlogdirmisdir. “Te-
lekommunikasiya haqqinda”, “Elektron imza vo
elektron sonod haqqinda”, “Informasiya oldo et-
mok haqqinda”, “Otraf miihito dair informasiya
almaq haqqinda”, “Biometrik informasiya hag-
qinda” gobul edilmis Azarbaycan Respublikasi-
nin qanunlarinda, Azorbaycan Respublikasinin
Miilki Macollosindo vo Azorbaycan Respublika-
sinin Vergilor Macollosinds, Azorbaycan Res-
publikasi Prezidentinin forman vo soroncamlarin-
da, Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabineti-
nin qorarlarinda va digar olagoli normativ aktlar-
da edilmis olavalor vo diizalislor “e-hokumat”
hollorinin totbiqi tiglin sorait yaratmisdir.

Daha sonra informasiya comiyyatinin qurul-
mast yolunda daha bir addim atilmig vo “Azor-
baycan Respublikasinda informasiya comiyyati-
nin inkisafina dair 2014-2020-ci illar {i¢lin Milli

Strategiya”nin tosdiq edilmosi haqqinda Azarbay-
can Respublikasinin Prezidentinin 02 aprel 2014-
ct il tarixli, 359 sayli seroncami imzalanmigdir
[2]. Strategiyada bir sira mogamlar 6na ¢akilir.
Belo ki, IKT respublikanin davamli vo dayanigh
inkisafinin tomin edilmaosi, intellektual potensiali-
nin giiclondirilmasi, biznesin irslilomasi, korrup-
siya ilo miibarizs, yoxsulluq va issizliyin azaldil-
masi, comiyyotdo soffafligin vo demokratiyanin
inkisaf etdirilmasi tigiin olverisli vasito olaraq qo-
bul edilir. Dovlot idaragiliyi, tohsil, sohiyyo, biz-
nes, bank isi vo digor saholords yeni doyorlor ya-
radan IKT ictimai-iqtisadi miinasibatlorin vacib
torkib hissoasing ¢evrilmisdir.

Internet mediasinin inkisafi, internetds fikir vo
s0z azadliginin movcudlugu, elektron gozet vo
jurnallarin, xarici vo daxili sosial sobokolorin ge-
nis yayilmasi IKT-nin comiyyato verdiyi yeni im-
kanlardir.

Goriilmiis islorin davami kimi, 6lkods “Elekt-
ron hokumot”in inkisafi, “roqomsal hokumaot”s
kecidin tomin edilmosi, dovlet qurumlarinin in-
formasiya texnologiyalarina, elektron xidmaotlorin
yaradilmasma vo gostorilmasina tolob olunan
dovlat xarclorinin optimallagdirilmasi, informasi-
ya sistemlorinin foaliyyotinin daha miiasir stan-
dartlar osasinda keyfiyyaetli, dayaniqli vo tohliiko-
siz infrastrukturda toskilinin tomin edilmasi, vo-
tondaglarin bu imkanlardan sorbast istifadosi
magsadile “bulud” texnologiyasinin totbiqi moqg-
sadouygundur.

Dovlot informasiya sistemlorinin vo ehtiyatla-
rimin formalasdirilmasi, saxlanilmasi, aparilmasi
va inteqrasiyasinin effektiv toskili yolu ilo dovlat
idaraciliyinds xorclorin azaldilmasi vo dovlat qu-
rumlar1 arasinda koordinasiyanin yliksoldilmasi
“Hokumot buludu”nun (G-cloud) yaradilmasini
zoruri etmisdir. Bu mogsodlo “Hokumat bulu-
du”’nun (G-cloud) yaradilmasi vo “bulud” xid-
matlorinin gdstorilmasi sahasinda tadbirlor hag-
qinda Azorbaycan Respublikasinin 03 iyun 2019-
cu il tarixli, 718 sayli forman1 imzalanmisdir [3].
Formana osason “Hokumot buludu” (G-cloud)
Konsepsiyas1” tosdiq edilmis vo “Hékumat bulu-
du” (G-cloud) Azarbaycan Respublikasi Nogliy-
yat, Rabito vo Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi-
nin Data Markazinin infrastrukturunda yaradil-
musdir.
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Elektron hokiimotin formalasdirilmas: saho-
sindo daha bir miithiim addim “Ddvlat informasi-
ya sistemlorinin vo ehtiyatlarinin “Hokumaot bulu-
du”na Kecid Plan1”nin tesdiq edilmasi vo “Hoku-
mot buludu” ilo bagh bozi todbirlor hagqinda
Azorbaycan Respublikasinin Nazirlot Kabinetinin
29 oktyabr 2020-ci il tarixli, 428 sayli soroncami
olmusdur [4]. Seroncama asason “Hokumot bulu-
du”nun operatoru torofindon inventarizasiya apa-
rilmas1t magsadilo komissiya yaradilmis, sorgular
vo tolimat hazirlanmigdir. Boytik is hocmini no-
zora alaraq “Hokumaot buludu”nun operatoru tors-
findon Icra qrupu yaradilmis, komissiya iizvlori
va ekspertlar bu islora sofarbar edilmisdir.

Sadalanan normativ aktlarla Azorbaycan Res-
publikasinda elektron hokiimotin inkisaf istiqi-
matlorini miioyyon edon sonadlorlo mohdudlas-
dirmaq diizgiin deyil. Belo ki, respublikamizda
elektron hokiimotin inkisaf etdirilmasi tiglin digor
normativ aktlarda gobul olunmusdur. Onlara mi-
sal kimi, “Elektron icra” informasiya sistemi haq-
ginda osasnamonin [5], “Elektron notariat” infor-
masiya sistemi haqqinda osasnamonin [6] tosdiqi
haqqinda Nazirlor Kabinetinin miivafiq qorarlari-
n1, Dovlot orqanlarinda (qurumlarinda) daxili ida-
roetmo proseslorinin elektronlagdirilmasi todbir-
lori hagqinda Azorbaycan Respublikasinin Prezi-
dentinin formanini [7], “Fordi elektron poncoro”
elektron moalumat sistemindon istifado qaydalari
barodo inzibati reqlament”in vo “Fordi elektron
poncard” elektron molumat sistemina daxil edilo-
cok molumatlarin vo molumatlar1 toqgdim etmali
olan qurumlarin siyahisi”nin tosdiq edilmosi ba-
rodo Azorbaycan Respublikasinin 9dliyys nazir-
liyinin kollegiyasinin gorarini [8] gostormak olar

Yuxarida yazilanlar1 nozoro alaraq, Azorbay-
can Respublikasinda elektron hokiimatin yerli so-
viyyada doyorlondirilmasino diqget yetirmok la-
zimdir. Molumat {i¢iin gqeyd etmok yerino diisor
ki, Azorbaycan Respublikasi1 Prezidentinin 2012-
ci il 5 sentyabr tarixli 706 nomroli Formani ilo
tosdiq edilmis “Azorbaycan Respublikasinin Pre-
zidenti yaninda Votondaslara Xidmot vo Sosial
Innovasiyalar {izro Dovlot Agentliyi haqqinda
Osasnamd’nin 2.1.7, 3.1.10.3, 4.1.5, 4.1.6, 4.1.7-
ci yarimbondlorine vo Azarbaycan Respublikasi-
nin Prezidenti yaninda Votondaglara Xidmat vo
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Sosial Innovasiyalar iizro Dévlet Agentliyinin
(bundan sonra Dovlat Agentliyi) 2016-c1 il 4 no-
yabr tarixli, 1/1-07 némrali kollegiya gorari ilo
tosdiq edilmis “Dovlot orqanlarinda elektron xid-
motlorin vo informasiya sistemlorinin giymotlon-
dirilmosi Qaydalar1” na uygun olaraq, Ddvlot
Agentliyi torofindon Azorbaycan Respublikasi
Nazirlor Kabinetinin 2012-ci il 17 oktyabr tarixli
235 nomrali Qoran ilo tosdiq edilmis “Elektron
xidmot ndvlorinin Siyahisi”na daxil edilmis xid-
motlorin qiymotlondirilmasi hoyata kegirilmisdir.

Qiymotlondirma ganunguluq, obyektivlik, sof-
fatliq vo pesokarliq prinsiplori osasinda dovlot or-
ganlar1 torafindon gostorilon xidmotlorin elektron
formada toskili voziyyotinin miioyyon edilmosi
moqsadi ilo homin organlarin xidmoat prosesinin
vo elektron xidmotlorin gostorilmasinin cari vo-
ziyyatinin dyronilmosi, molumatlarin toplanilma-
s1, sistemlosdirilmosi, parametrlor lizro yoxlanil-
mast vo tohlili istigamotindo aparilmigdir.

Aparillmis giymotlondirmalor ¢orgivasindo dov-
lot organlariin rosmi internet informasiya ehtiyat-
larinda olan “Ddvlat xidmatlori” bdlmasi iizerindon
elektron xidmotlorin gostorilmo voziyyoti barodo
molumatlar toplanilmis, sonra iso elektron xidmot-
lorin keyfiyyotli vo davamli gostorilmasi ti¢iin zoru-
11 olan texniki imkanlarin Oyronilmasi moqsadilo
yerindo baxig hoyata kegirilmisdir.

Qiymotlondirmo zamani elektron xidmotlorin
toskili vo gostorilmasi ilo bagli moévcud vaziyyat
Oyronilmis, hazirlanmis roylordo catismazliglar
geyd olunmus vo hor bir orqana catismazliglarin
aradan qaldirilmasi ilo bagh tokliflor verilmisdir.

Dovlot Agentliyi torafindon elektron xidmatlo-
rin qiymotlondirilmosi 2013-cii ildo 40 morkozi
icra hakimiyyoti orqaninin gostordiyi 439 xidmot
izro, 2014-cii ildo 41 dovlst organmin gostordiyi
438 xidmeot tizro, 2015-ci ildo 39 dovlot organinin
gostordiyi 438 xidmot {izro, 2016-c1 ildo 34 dovlot
orqaninin gostordiyi 444 xidmat iizro, 2017-ci ildo
30 dovlst orqaninin gostordiyi 404 xidmot iizro,
2018-ci ildo 29 dovlet organmnin gostordiyi 410,
2021-ci ildo 30 dovlet organmnn, 79 Yerli icra Ha-
kimiyyati Organlar1, 3 Digor biides toskilatlari, 27
Hiiquqi soxslor gostordiyi timiimi 494 xidmat iizro
giymotlondirmo hoyata kecirilmisdir.

Qiymotlondirma ¢orgivosindo hor bir dovlot
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organi torofindon hoyata kecirilon elektron xid-
motlor haqqinda homin organin rosmi internet in-
formasiya ehtiyatlarinda olan “Dd&vlot xidmatlori”
bdélmasindo mévcud olan, o ciimlodon yerinds ba-
x1$ zaman1 toplanmis molumatlar Is¢i qrupu torafin-
don tohlil olunmus, “Elektronlagma va slagolilik so-
viyyasi”, “Informasiya agiqhg1 vo oldeolunma (gi-
ris) soviyyasi”, “Istifado rahatlihig1 soviyyosi” me-

yarlan iizro giymotlondirmolor aparilmisdir. Qiy-
moatlondirma dovriinds elektron formada hoyata ke-
cirilon xidmatlorin togkili vo gostorilmo soviyyosi
asagidaki kimi miioyyonlosdirilmisdir:

Xidmotlorin  elektronlagdirilmasi ilo  bagh
imumi voziyyat asagidaki kimi illor iizro miioy-
yonlosdirilmisdir:

2013 2014 | 2015 [2016|2017 | 2018 | 2021*
Qiymatlondirma aparilmis 40 41 39 34 30 29 28
dovlat organlarinin say1
Xidmaotlorin say1 439 438 438 444 1404 | 410 | 273
Elektronlagdirilmig 305 341 354 351 | 330 |345 | 164
Elektronlagdirilmamig 134 97 84 71 74 65 109

Qiymotlondirma dovriinds elektron formada hoyata kegirilon xidmotlorin togkili vo gdstorilmo so-

viyyosi asagidaki kimi miioyyonlogdirilmisdir:

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018 2021*
“Qeyri-kafi” 5 55 67 30 19 76 39
“Kaf1” &3 72 54 58 51 45 33
“Yaxs1” 142 100 105 109 105 102 53
“Ola” 75 114 128 154 155 122 39

* 2021-ci ilda kegirilmis giymatlondirmada biitiin deyil se¢ilmis doviat organlart (xidmoatlar) istirak et-

mislor

Azorbaycan Respublikasinda elektron hokii-
motin inkisafinin Beynolxalq soviyyado doyarlon-
dirmo meyarlarindan danisarkon miitloq sokildo
BMT-nin bu sahodo mdvcud olan yanagmasindan
bohs etmak lazimdir.

Elektron hokumsot alotlorinin totbigindo mov-
cud tendensiyalar1 tohlil etmok tigiin BMT toro-
findon miivafiq metodologiya hazirlanmis vo bu
giindo biitlin diinya dovlotlori homin metodologi-
yadan yararlanmaqdadirlar. BMT-nin Iqtisadi vo
Sosial Masalalor Departamenti torafindon toklif
olunan Elektron Hoékumotin Inkisafi Indeksi
(bundan sonra “EGDI”) milli IKT siyasatinin ef-
fektivliyinin on motabor gdstaricilorindon birina
¢evrilmisdir.

2014-cii il BMT-nin Icmal Hesabatinda elekt-
ron hokumot dedikds “ddvlot orqanlar: torafindon
informasiya texnologiyalarin istifadosi vo totbiqi
ticlin dovlat idaroetmosindo moalumatlarin va in-

formasiyalarin effektiv idars edilmasi proseslorin
vo prosedurlarin optimallagdirilmasi vo inteqrasi-
yast, dovlot torofindon toklif edilon xidmatlorin
gostorilmasinin  keyfiyyotinin yiiksoldilmosi vo
insanlar1 siyasi qorarlarin gabulu prosesino calb
etmok liclin kommunikasiya kanallariin genis-
londirilmasi” baga diisiiliir [9].

EGDI formalasdirilmasi zamani 3 osas vo 1 ola-
Vo istiqamat iizro miivafiq molumatlar toplanir.

Birincisi, Onlayn Xidmot indeksi (OSI) &lkonin
e-hokumot veb-saytlarinin, tohsil, omok, sosial xid-
motlor, sohiyyo iqtisadiyyati vo otraf miihit kimi
olagali portallarinin yetkinliyini qiymatlondirir.

Ikincisi, Telekommunikasiya Infrastruktur in-
deksi (Til) 6lkonin telekommunikasiya infrast-
rukturuna bes faktor osasinda reytinq verir: Inter-
net miistorilori, sabit telefon xotlori, smartfon
abunogilori, sabit internet abunoslori vo sabit ge-
niszolaql xidmatlor.
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Nohayot ii¢iincii, insan Kapitali indeksi (HCI)
yetkinlik yasina ¢catmiglarin savadliliq saviyyalari
vo regionda tohsilo colb olunma meyarlar ilo 61-
gulir.

Bundan olava, BMT BMT-nin E-Hokumot
Tadgiqatina olavo indeks kimi e-istirak indeksini
(EPI) yaratmisdir. EPI hokumaotlors insanlara mo-
lumat vermokdo komok etmok iiclin onlayn re-
surslardan istifado lizorindo comloyorak sorgunun
ohato dairasini genislondirir.

EPI zaman ii¢ elemento diqqot yetirir:

(1) Elektron malumat: Ictimai malumati tomin
etmoklo vo tolob olunan molumatlara ¢ixis yolu
ilo vatondaslarin colb edilmosino imkan yarat-
maq;

(2) Elektron maslohatlogsma: dovlot siyasotlori
vo xidmeatlori ilo bagli roy vo miizakirslordo isti-

;:E ‘«:1‘

».
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rak {liclin vatondaslarin colb edilmosi;

(3) Elektron gorarlarin gobulu: Qaydalarin (si-
yasoatlorin) vo xidmatlorin birgo istehsali iigiin bo-
zi variantlart birgo inkisaf etdirmoklo votondasla-
rin hiiquq vo imkanlarinin genislondirilmasi.

Beloliklo, EDGI vo onun osas komponentlori
yalniz 6lkonin elektron hékumsotinin xidmaotlori-
nin yetkinliyini deyil, hom do ilizv dovletlorin
hom telekommunikasiya infrastrukturu, hom do
votondaglara toklif olunan onlayn xidmotlorden
istifado imkanlarini1 qiymotlondirmok ti¢iin do no-
zards tutulmusdur.

Azorbaycan Respublikasi {i¢iin nozordo tutul-
musg vo orta hesabla toxminon 2 ildon bir kegiri-
lon statistik molumatlar asagidaki kimidir'.

Azdrbaycan / Azerbaijan | 2020 | 2018 | 2016 | 2014 | 2012 | 2010 | 2008 | 2005 | 2004 | 2003
EGDI rank /EGDI soviyyoesi | 70 70 56 68 96 83 89 | 101 | 89 94
EGDivalue/EGDiqiymsti 0.71 1 0.66 | 0.63 | 0.55]1 050|046 | 0.46 | 0.38 | 0.39 | 0.36
E-Participation Index rank /| 5| 29 | 47 | 77 | 89 | 68 | 49 | 129 | 123 | 123
E-istirak Indeksi soviyyosi
E-Participation Index value /| o co | 68 | 068 | 0.43 | 0.13 | 0.17 | 0.25 | 0.02 | 0.02 | 0.02
E-istirak Indeks qiymaoti
Online Service Index value /| 5 71 | 73| 068 | 0.43 | 037 | 032 | 0.39 | 0.18 | 0.20 | 0.13
Onlayn xidmat indeksi
Telecommunication
Infrastructure Index value /

I 0.65]10511(1049|046 | 030 0.13|0.11 | 0.07 | 0.08 | 0.08
Telekommunikasiya Infrast-
ruktur Indeksi
Human Capital Index value /| -5 1 74 | 072 [ 075 | 0.83 | 0.92 | 0.88 | 0.88 | 0.88 | 0.88
Insan Kapitali Indeksi

EGDI-dan gériindiiyii kimi Azorbaycan Res-
publikasi dinamik sokildo 2003-cii ildon bori xey-
li iralilomigdir. 2003-cii ildo 94-cii, 2020-ci ildo
1s9 70-ci yeri gororkon ilkin fikir o gqodar do bo-
yiik olmayan comi 20 yer iralilomosinin miim-
kiinliiyli gézo carpir, lakin bu zaman asas mogam
nozordon qagirilir. Belo ki, 2003 vo 2020-ci illor
arasinda EGDI indeksi 0.36-dan 0.71 qalxmus,
yoni 2 dofo artmigdir.

Bundan basqga BMT-nin miivafiq metodologi-
yasinda Olkolorlo yanasi regionlarin orta statistik

gostaricilorini do gérmok miimkiindiir. Qeyd et-
mok yerina diisor ki, 2018-ci ildon bu giins godor
BMT torofindon goharlor iizra do Yerli Onlayn
Servis Indeksi (Local Online Services Index-LO-
SI) iizra giymatlondirmo aparilmisdir. Qiymatlon-
dirmods biitliin sohorlor deyil mohz gdstoricilori
yiiksok olan sohorlor istirak etmisdir. Mosalon
Qafqgaz oOlkslorindon yalniz Baki sohori 2020-ci
ildo qiymotlondirmays daxil edilmis vo diinya go-
harlori arasinda 0.2250 indekslo 64-cii yerds qo-
rarlasmisdir [10]. Qonsu dovlstlordon no Giirciis-
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tan, no do Ermonistan goharlori giymotlondirmoyo
timumiyyatlo daxil edilmomisdir. Rusiya Federasi-
yasmm Moskva sohari, iran Islam Respublikasmnimn
Tehran sohori vo Tiirkiys Respublikasmin Istanbul
sohori giymaotlondirmado istirak etmis vo miivafiq
olaraq 6-c1, 75-ci vo 12-ci yerdo gorarlasmislar. Go-
rindiiyii kimi Baki sohori Tehran sohorini onlayn
xidmotlorinin indeksino asason xeyli gerido qoy-
musdur. Umumiyyatlo bozi bdyiik dévlatlorlo bir
sirada olmaq vo bazon do onlar geride qoymaq
Azorbaycan Respublikasinda elektron hokiimeti in-
kisafinin diizgiin istigamatds olmasinin ayani siibu-
tu kimi gqiymotlondirilmelidir.

BMT-nin istifade etdiyi elektron hékumatin
inkisaf soviyyosinin qiymatlondirilmosi metodo-
logiyasi biitovliikds tadqiqat obyektine uygundur
vo miiayino olunan hadisonin ohomiyyatli x{isu-
siyyetlorini oks etdirir. Reytingin keyfiyyati ham
ekspertlorin colb etdiklori metodoloji alotin ardi-
cil istifadoesindon, hom do siyasi motivlorin vo
ideoloji oqidolorin onlarin isino tasirino miiqavi-
moat gostora bilmasindon asilidir. Elektron xid-
motlorin gostorilmasi indeksi xiisusilo bir ¢ox su-
allar yaradir, ¢iinki onun shomiyyati ekspertlor vo
kontilliilor torafindan elektron xidmatlorin rahatli-
g1 vo olcatanlig ilo subyektiv qavrayigla miioy-
yon edilir. Elmi adobiyyatda BMT-ys iizv dovlot-
lorin beynolxalq 06l¢ii alatlorino yonoldilmasinin

comiyyatin Oziinlin dévlot xidmatlorindo tolobati-
na zidd olduguna dair siibhalar ifads olunur.

Bu ciir tonqidlor 6lkods siyasi gorarlarin gobu-
lunun xiisusiyyatlaori ilo dévlet sektorunda IKT-
nin totbiqi montiqi arasinda asililiq ehtimali ilo
osaslandirilir.

Goriindiiyti kimi beynolxalq qiymoatlondirmoe-
nin bazon monfi toraflori do mdvcud olur. Eyni
zamanda qiymotlondirmoado siyasi mogamlar1 da
nazars almaq lazimdir. Bazan ayri-ayr1 dovlatlora
forqli miinasibot gostorilir. Son dovrlords respub-
likamizin timsalinda bunu ayani sokilds gérmok
miimkiindiir.

Azorbaycan Respublikasinin 2020-ci ildo EG-
DI soviyyasi 70-ci yerdo olmasini qonaotbaxs no-
tico hesab etmok olar lakin bu sahodo xiisusi irali-
lomo miimkiindiir. Hal-hazirda 6lko olan potensi-
al bunun reallagdirilmasi {i¢iin kifayot edir. Bu
mogsadlo hesab edirom ki, bu sahodo qgabaqcil
yerlordo qorarlasmis 6lkolorin tocriibosi asas go-
tiiriilmoali vo yaxin illor iigiin Innovativ Inkisaf
plan1 hazirlanmali vo qanunvericilik saviyyasinda
tosdiglonmolidir. Innovativ Inkisaf planinim torki-
bindo osas moagsad kimi Informasiya Texnologi-
yalarmin Inkisafi Indeksi {izro Azorbaycan Res-
publikasinin beynolxalq reytingde diinyanin 20
aparici Olkolori arasinda olmasi goti sokildo mii-
oyyon edilmalidir.
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